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Convegno "Sanita e pro-
tezione sociale integrate:
un investimento per il
Molise” organizzato dalla
CISL AbruzzoMolise, in-
sieme alle Federazioni
FNP e FP - 26 Giugno
2024 alle ore 9.30 a Ca-
stelpetroso (IS) la Fonte
dell'Astore, Via Santuario.

i y |
(
| T |
4 p
: 3
A e
4 g
E \
.~ CEZRRR :
v R \
b
A . i
g 2 ~ 11
- <
. - d
b { — %
b 3 P~ 4
4 N \ \
: J ! |
~ £ A 1\
1 - H -2 !
4 BERH N % \
y
s
s/

Convegno CISL-FNP-FP Pag.1-3
Progetto Legalita Pag. 4
Coordinamento Sanita Pag. 5
Osservatorio CISL Cirisi Aziendali Pag. 6
Corso Ufficio vertenze Pag.7
Coordinamento Giovani Pag.8
Progetti TERZO SETTORE Pag.9
Iniziativa FAI CISL “FAI Bella L’Italia” Pag.10
Manifesto CISL sul Mercato del lavoro Pag.11-12
730 Pag.13
Convenzioni Pag.14-19
Erogazioni liberali Pag.20
Pagina Avvenire Pag.21
Affitti per i giovani Pag.22
Assegno unico Pag.23
Inas Infortuni sul lavoro Pag.24-25
Sicet Pag.26
Adiconsum Pag.27-31
Protocollo d’intesa con Telepass Pag.32
Energia elettrica Pag.33
Sostenibilta proposte Adiconsum Pag.34
Carta Blue UE Pag.35




LUGLIO 2024

“La sanita e il sociale sono due temi chiave e
strategici per un investimento in termini di
salute, coesione sociale ed economia”, - lo ha
detto il Segretario Generale della Cisl Giovanni
NOTARO all’'Hotel Fonte dell'Astore a Castelpe-
troso (IS) alla tavola rotonda promossa proprio
dalla Cisl, dalla Fnp-Cisl AbruzzoMolise, e dalla
Fp-Cisl AbruzzoMolise.

Una tavola rotonda moderata dal
giornalista Rai, Antonio LUPO, e dove hanno
partecipato anche Marco BONAMICO Commis-
sario ad acta Sanita Molise, Rosa Francesca
CAPOZZA Psicologa della salute e psicotera-
peuta, Maurizio PETRICCIOLI Segretario Gene-
rale Fp Cisl Nazionale, e il Segretario Generale
della FNP CISL Nazionale Emilio DIDONE’.

“Il Molise deve porre le basi per un
sistema integrato capace di adottare misure e
risorse vitali sia per il servizio sanitario che per
quello sociale per raggiungere gli obiettivi che
il PNNR, nella Missione 6 e nella Missione 5,
ci chiede di realizzare per la nostra regione.
Abbiamo bisogno di risorse, € non sono suffi-
cienti solo quelle del PNRR, oggi come sinda-
cato chiediamo che, dopo I'emergenza pande-
mica, ci sia un crescente finanziamento della
spesa socio-sanitaria se vogliamo continuare
a garantire, a tutti, il diritto alla salute e una
vera riorganizzazione di tutto il sistema per
poter razionalizzare al meglio la spesa. Per
noi, la persona & al centro e la sua cura e la
sua tutela sono una priorita per questo dob-
biamo lavorare insieme costruendo tavoli di
confronto per lo sviluppo di un sistema di
promozione e tutela della salute e che valoriz-
zi il lavoro di cura del personale sociosanitario.
Il Molise, una regione prevalentemente mon-
tuosa, necessita di un welfare territoriale
innovativo, inclusivo e che, grazie alle infra-
strutture, alla ricerca, all'innovazione, alle
competenze, garantisca anche l'uguaglianza,
I'accesso ai servizi e la presa in carico della
persona e delle famiglie. La sfida per il Molise
€ la costruzione di un sistema associato ed
integrato che garantisca i LEA e i LEPS e che
favorisca la collaborazione tra le istituzioni,
sindacato, e imprese ” - ha sottolineato il
Segretario della CISL Notaro nel suo interven-
to”

E stato un importante appuntamen-
to di confronto e di approfondimento, promos-
so dalla CISL e dalle Federazioni dei pensiona-
ti e del Pubblico Impiego sui temi della sanita
e del sociale che ha coinvolto, portando il
proprio contributo, il Direttore INPS Molise
Francesco RICCI, il Direttore Generale ASReM
Giovanni DI SANTO, e il SubCommisario ad
acta sanita Molise Ulisse DI GIACOMO, che
hanno presentato alle quasi 300 persone,
delegate e delegati CISL dell’Abruzzo e del
Molise riuniti a Castelpetroso, delle relazioni e
delle analisi specifiche sullo stato e sulla si-
tuazione della sanita e del sociale in Molise.
Dopo i saluti del sindaco Gianmarco DE FILIP-
PIS, i Segretari Generali della Fp-Cisl Abruzzo-
Molise Vincenzo MENNUCCI, e della Fnp-Cisl
AbruzzoMolise Vincenzo TRANIELLO, hanno
aperto la discussione con le loro relazioni che
hanno evidenziando le opportunita di un suo
sviluppo e alzando l'attenzione sulla proble-
matica, le criticita e le complessita.

Per la CISL, la FNP - CISL e la FP - CISL la
Regione Molise sta giocando una partita im-
portante dove il PNRR e i fondi di programma-
zione europea rappresentano un’opportunita
di crescita che deve essere governato attra-
verso percorsi condivisi, da questa consapevo-
lezza che, secondo il Segretario della Federa-

zione dei Pensionati della CISL Vincenzo
Traniello “pud nascere un progetto colletti-
vo che unisce diversi corpi sociali allo
scopo di proporre un’alternativa al model-
lo di sviluppo dominante. Puntare sulla
persona significa prendersene cura dalla
nascita alla morte, investendo sulla sua
educazione e formazione; preoccuparsi
del lavoro e dell’abitare; adoperarsi per la
tutela dell’ambiente, per la rigenerazione
dei territori e delle forme democratiche
dello Stato. La sfida per un futuro piu
desiderabile passa da un rilancio della
partecipazione. Il lavoro svolto dalle tante
realta economiche e sociali che sono la
vera forza del Paese mostra che abbiamo
un testo di competenze ed esperienze che
gia utilizza un paradigma nuovo, fortemen-
te legato ai concetti di Solidarieta, Sosteni-
bilita e Complessita. Per poter cambiare
I"approccio con il sistema socio-sanitario
del Molise riteniamo che sia necessario
procedere con un metodo ben preciso che
parte dall’analisi della anatomia e delle
patologie del sistema ed elaborare un’idea
di “salute” e bene comune ponendola
come l'orizzonte verso il quale le politiche
di cura possono e devono orientarsi. La
nostra idea di salute € molto chiara. Si
basa sul legame profondo tra Individuo e
Societa. Un suggerimento nasce dall’esi-
genza di costruire una rete di trasporto
pubblico locale, che consenta di accedere
ai servizi esistenti sul territorio regionale,
ma €& necessario fare un salto culturale
nell’organizzazione e nella gestione dei
servizi: favorire reti territoriali tra Enti
locali, imprese e universo no-profit, attra-
verso un coordinamento regionale per
poter ottimizzare I'erogazione dei servizi e
favorire I'accesso ad essi da parte dei
cittadini molisani”.

Il Segretario della CISL FP,
Vincenzo Mennucci, nel suo intervento, ha
sottolineato come la sanita molisana
affronta una fase complessa, con diverse
criticita che compromettono I'efficienza e
I'efficacia del sistema, denunciando come
“la gestione commissariale, che punta a
risanare il deficit finanziario e a riorganiz-
zare il sistema, mette in luce le profonde
difficolta strutturali e gestionali. Molte
strutture necessitano di modernizzazione
e aggiornamento tecnologico, i tempi medi
di attesa, piu di 90 giorni per una visita
specialistica e 180 per interventi chirurgi-
ci, non solo compromettono la qualita
della vita dei pazienti ma aggravano an-
che le condizioni di salute, e sono tante le
persone che si curano fuori dai confini
regionali. In una regione montuosa e a
bassa densita di popolazione & fondamen-
tale potenziare la rete dei servizi di medici-
na territoriale, promuovendo la prevenzio-
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ne e l'assistenza domiciliare. La
telemedicina pud migliorare e
favorire I'accesso ai servizi sanitari
per le comunita isolate, consenten-
do consulti e diagnosi a distanza”.
Mennucci, ha, poi, valorizzato il
lavoro del personale sanitario
sociosanitario e  assistenziale
ricordando che sono stati lavoratri-
ci e lavoratori impegnati in prima
linea nell’emergenza Covid “sono il
cuore pulsante del nostro sistema
di cura e di assistenza, che merita-
no il rinnovo del contratto, maggio-
ri tutele economiche e migliori
condizioni lavorative attraverso la
formazione continua, la contratta-
zione decentrata per un welfare
aziendale che favorisca un giusto
equilibrio tra vita professionale e
personale anche grazie all”’introdu-
zione di servizi di supporto psicolo-
gico per il personale sanitario pud
aiutare a gestire lo stress e preve-
nire il burnout, migliorando il be-
nessere complessivo e la qualita
delle prestazioni. La sanita in Moli-
se ha bisogno di un impegno col-
lettivo per superare le attuali sfide
e costruire un sistema piu equo e
sostenibile. E essenziale che tutte
le parti coinvolte, dalle istituzioni ai
sindacati, lavorino insieme per
garantire che ogni cittadino riceva
le cure che merita e che il persona-
le sanitario possa operare in condi-
zioni ottimali”.
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Il convegno dal titolo “Sanita e prote-
zione sociale integrate: un investi-
mento per il Molise”, & stato un’occa-
sione per denunciare la situazione in
cui versa il Molise: & alto ancora, € in
crescita, il numero di molisani che
scelgono di curarsi fuori regione, a
cui si aggiungono le persone che, per
ragioni economiche, di tempo e di
distanza, rinunciano a prestazioni
sanitarie (visite specialistiche, esame
diagnostici) nonostante la necessita
di farle per ragioni di salute. In un
territorio dove aumenta il numero di
anziani che hanno bisogno di assi-
stenza domiciliare integrata, secon-
do i dati Istat, diminuiscono i posti
letto nelle strutture private e pubbli-
che che erogano servizi residenziali.
C’e tanta carenza di organici e di
personale nel sistema socio sanitario
ma per la CISL la tutela della salute
passa per la tutela di un’occupazione
di qualita. Sono tanti servizi di cui i
cittadini molisani sono deprivati o
hanno grosse difficolta ad accedervi,
emerge, poi in maniera drammatica,
la frammentazione nell’erogazione
dei servizi essenziali e I'accesso ad
essi (farmacia, pronto soccorso, uffi-
cio postale, uffici comunali, asili nido
e scuole dell’'obbligo).

Dopo l'analisi e una fotogra-
fia, grazie ai dati presentati dal sin-
dacato sulla qualita dei servizi e
dell'assistenza offerti in Molise ela-
borate dal Professore Giuseppe Mau-
ro, & stato proposto al mondo della
politica di avviare, grazie alla contrat-
tazione, una fase di programmazione
partecipata e condivisa capace di
superare ogni ostacolo per dare ri-
sposte concrete in termini di aumen-
to di produtti-
vita, sviluppo
e alla possibi- | :
lita di supera- |
re i non rinno-
vi contrattuali
e i limiti di
legge finaliz-
zato al rag-
giungimento
di obiettivi
condivisi  in
materia di |/
realizzazione #
e gestione

degli investimenti in termini di
sanita e sociale.

Il Presidente della Regione Molise
Francesco ROBERTI, & intervenu-
to al termine della tavola rotonda
per portare il contributo del gover-
no regionale ai lavori.

Le conclusione
sono affidate al Se-
gretario Generale na-
zionale della CISL,

Luigi SBARRA che ha
sottolineato co-
me“bisogna mettere in-
torno ad un tavolo Re-

gione, istituzioni locali, imprese
e sindacati per considerare le
criticita maggiori e valutare con
attenzione ogni singola risorsa
disponibile e quelle ulteriormente
attivabili. Occorre rivoluzionare il
vecchio modello sanitario focaliz-
zato sulla patologia e disegharne
uno nuovo centrato sulla salute e
sulla prevenzione”.” Lo ha detto il
segretario generale della Cisl Lui-
gi Sbarra a Castelpetroso in pro-
vincia di Isernia, al Convegno del-
la Cisl sulla sanita in Molise.
<<Dobbiamo ripensare |'assi-
stenza, puntando allo sviluppo di
una rete di servizi mirati, in grado
di rispondere ai bisogni specifici
delle persone.

Sul terreno dei diritti e della tutela
della salute delle persone non
accetteremo compromessi al ri-
basso nella prossima legge di
bilancio. Di fronte alle enormi
sfide poste dalle grandi transizio-
ni in atto, da quella demografica a
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quella climatica e a quella
tecnologica, bisognha consi-
derare la spesa sociale
orientata a soluzioni dure-
voli come un vero e proprio
investimento patrimoniale.
Dobbiamo voltare pagina e
recuperare il terreno perdu-
to. Vanno sbloccate assun-
zioni e stabilizzazioni,
sviluppare i servizi socio-
sanitari, estendere la medi-
cina di prossimita,azzerare
le liste di attesa , rilanciare
gli investimenti su telemedi-
cina e ricerca, digitalizzare i
servizi, ammodernare stru-
mentazioni e plessi ospeda-
lieri, garantire la sicurezza
nei posti di lavoro. Vanno
rinnovati i CCNL per la Sani-
ta pubblica e privata. Va
supportata la non autosuffi-
cienza, che a livello nazio-
nale coinvolge quasi 4 mi-
lioni di persone, non solo
anziani”.!

CLICCA PER
VEDERE LE
FOTO DELLE-
VENTO
http://
www.cislabru
zzomolise.it/
index.php/
explore/
galleria-foto/
item
primomaggio-
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Pescara, 02.07.2024

Prot.32
Ai Segretari Generali FSI
Ai Responsabili AST
p/c Enti e Associazioni
Carissime/i,

lo scorso 26 marzo la CISL Nazionale, dando seguito a quanto avviato in occasione
del XIX Congresso e dell’Assemblea Organizzativa, ha presentato il “progetto Legalita”, a
cura del Dipartimento Politiche sociali-immigrazione-istruzione-legalita.

L'iniziativa parte dall’assunto che non puo esserci sviluppo sostenibile con marcata
impronta sociale senza dignita del lavoro e legalita. Giustizia, occupazione e sviluppo, sono
aspetti fortemente correlati che richiedono “patti locali” per la legalita e coesione, al fine
di prevenire ogni forma di infiltrazione malavitosa nei processi di sviluppo territoriali e di
sfruttamento del lavoro.

Questo percorso & stato ulteriormente valorizzato dalla Cisl con la campagna di
sensibilizzazione sul tema della partecipazione, proponendo la centralita della
contrattazione quale strumento di allargamento dei perimetri della legalita.

La USI Abruzzo Molise ha aderito al “Progetto” indicando il Segretario Generale Filca

Abruzzo Molise, Giancarlo De Sanctis, quale componente del coordinamento nazionale e

referente tecnico/operativo in Abruzzo e in Molise.

Il progetto prevede inoltre la creazione di una rete di agenti territoriali per la
legalita, per i quali saranno attivati specifici percorsi di formazione e approfondimento su
temi quali: appalti, sfruttamento lavorativo, usura/estorsione, corruzione, gioco d’azzardo,
whistleblowing.

Chiediamo, pertanto, alle strutture in indirizzo di voler segnalare il nominativo di un
proprio referente politico da inserire nel coordinamento interregionale.

Alle AST chiediamo di indicare un proprio referente, per la rappresentanza
orizzontale nei territori, e alle Federazioni uno, o piu nominativi, a livello interregionale per
garantire la “verticalita” delle tematiche attinenti ai temi oggetto di approfondimento e
delle azioni da mettere in campo.

| nominativi dovranno pervenire entro il 26 luglio c.a., alla seguente mail:
paolo.samgermano@cisl.it e giancarlo.de.sanctis@cisl.it, al fine di dare operativita al

progetto gia dal prossimo mese di settembre in occasione della ripresa delle attivita dopo il
periodo feriale.

Il Segretario Generale CISL Il Segretario Interregionale CISL
Giovanni Notaro — o'of@rmano
oty e S
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Pescara, 01.07.2024

Ai segretari generali delle Federazioni USI:
A Vincenzo TRANIELLO
FNP Cisl Abruzzo Molise

A Vincenzo MENNUCCI
FP Cisl Abruzzo Molise

A Davide FRIGELLI
FISASCAT Cisl Abruzzo Molise

A Carlo CAPPARUCCIA
Cisl Medici

OGGETTO: Convocazione Coordinamento Sanita.

Carissimi,

congiuntamente a Cgil e Uil, abbiamo ritenuto utile riprendere un
coordinamento con le federazioni che si occupano di Sanita.

La motivazione di riattivare un confronto unitario nasce dall’esigenza di
un’azione comune e pil incisiva sui temi trattati dall’Assessore Veri che,
informalmente, abbiamo gia incontrato chiedendo la priorita per la cabina di regia
gia in essere e, inoltre, di avere un rapporto privilegiato con Cgil Cisl e Uil e le
rispettive categorie presenti.

Come vi e stato comunicato per vie brevi, confermiamo un incontro unitario,
c/o la sala riunioni “M. Ciancaglini” della USI in via dei Sanniti 18 a Pescara, per
mercoledi 17 luglio dalle ore 10.30.

Vuole essere anche un momento di aggiornamento e confronto sulle attivita
svolte e raccordare le azioni e le iniziative da intraprendere.

In attesa di vederci, affettuosi saluti.

Il Segretario Gerjer le

,/.(/',:,G/iovitzr{i Nota ij(/u
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Pescara,02.07.2024
Prot.33

Ai Segretari Generali delle federazioni Interregionali:
Fai Cisl - Femca Cisl - Filca Cisl - Fim Cisl -
Fistel Cisl - Fit Cisl - Flaei Cisl - Felsa Cisl - Fisascat Cisl

Oggetto: Osservatorio CISL su Crisi Industriali

Carissimi/e

Il dipartimento industria della Cisl nazionale vuole dotarsi di un osservatorio
sulle crisi industriali. Lo strumento non deve essere solo una catalogazione delle
vertenze in atto nei settori dell'industria, ma vuole essere un mezzo per fare analisi
ed elaborare proposte che trovino soluzioni a problemi oltre che incidere sulle
dinamiche di politica industriale.

Vi invio il lavoro predisposto dalla Cisl Nazionale per la raccolta dei dati, vi
informo che gia & stata fatta una riunione a livello nazionale dove ognuno dei
presenti ha fatto delle riflessioni sul tema.

Il materiale di raccolta dati avverra nella forma pil semplice possibile: qualora
la vertenza ha valenza nazionale, interregionale e/o interessa tavoli specifici di
settore, le categorie nazionali predisporranno schede specifiche, invece la USI CISL si
occupera di quelle in ambito regionale per la trasmissione dei rapporti sulle crisi
aziendali.

Vi chiedo di dare dei suggerimenti entro I’8 luglio, qualora riteniate che alcune
cose vadino modificate o aggiunte.

Dopo questa prima fase convochero una riunione del nostro osservatorio per
fare il punto della situazione e vedere dove & necessario intraprendere un percorso
sinergico.

Nel ringraziarvi anticipatamente per la collaborazione vi saluto cordialmente.

Il Segretario Usi con delega all'industria
|

S I'_\ucio Pe[t/ruongolo
AN e

\V

V

Via dei Sanniti, 18 65127 Pescara

Tel. 085.692842-085.2120004 Fax 085.4510602
e-mail. usi.abruzzomolise@cisl.it

sito. www.cislabruzzomolise.it
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ABRUZZO MOLISE

SEMINARIO

-

L

25 LUGLIO 2024
ORE 9.30

INTRODUZIONE

Beniamino PRIMAVERA
Coordinatore Ufficio Vertenze CISL

APPROFONDIMENTI
Flusso delle iscrizioni, dimissioni e reportistica

Marco DI LILLO
Coordinamento Nazionale Ufficio Vertenze CISL

Eduardo FLAVIANI
Coordinamento Nazionale Ufficio Vertenze CISL.

CONCLUSIONI
Giovanni NOTARO
Segretario Generale CISL

PESCARA Q

Via Dei Sanniti,18
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¥ 2 Tanti giovani oggi
hanno partecipato al
Coordinamento #Cisl
per approfondire il fe-
nomeno del #burnout
"Un fattore di rischio
per la salute e sicurezza
del lavoratore" questo ¢
stato 1l titolo scelto per
la riunione che ha coin-
volto ragazze e ragazzi
abruzzesi e molisani.

/' Ai lavori introdotti
da Giovanna Te-
sta,Coordinatrice Gio-
vani #Cisl sono stati
presenti Maria Pallotta e
Paolo Sangermano, Se-
gretari #Cisl Abruzzo-
Molise.

Ha partecipato, all'even-
to organizzato in video
call, anche la psicologa
Monia Felice.

! "1 burnout ¢ ufficial-
mente riconosciuto co-
me sindrome associata
al lavoro non ¢ una ma-
lattia ma una condizione
lavorativa. E una sin-
drome causata dallo
stress cronico sul posto
di lavoro. Data la gravi-
ta del fenomeno, sempre
piu diffuso tra i lavora-
tori, ¢ necessario un
cambiamento culturale
all’interno dei luoghi di
lavoro, con maggiore
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atten- | Ragnames I8 ﬂ ’

. - e
Z1one " IL BURN OUT: )
alla sa- R s et Ea T R ATEs J_.a &3
lutea al 10 giugno 2024 | ore10.00 ; ;‘
benes- hcontvo d appogmivents bty - onlins e*
Sere € ntervengono — '
all ’ e- « Maria PALLOTTA Segretaria USI Cisl Abruzzo Molise

Delega Politiche giovanili

¢ Giovanna TESTA
Coordinatrice Giovani Cisl Abruzzo Molise

* Monia FELICE - Psicologa
(Ri)conoscere il burn out e proteggersi dai rischi dello stress:
il lavoratore alla ricerca del benessere e della sicurezza.

* Paolo SANGERMANO Segretario US| Cisl
Delega Politiche della salute e sicurezza dei luoghi
di lavoro

SICUREZZA SUL LAVORO UN IMPEGNO COMUNE

quilibrio psicolo-
gico dei lavora-
torl. Le forme e
le modalita del
lavoro siano sol-
lecitate da pro-
fonde trasforma-
zioni, come 1l
contesto sociale
sia sempre piu
complesso. Il
processo di va-
lutazione del
rischio stress
lavoro correlato
¢ un’attivita
complessa e di-
namica, che ri-
chiede 1’assun-
zione di un mo-
dello partecipati-
vo."


https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU4teim8mDVSVmC5PS0Q9yscAtJ6kWxMYYQcFAOdFTAHVyX6SAGez68_BCwe-0tuDPBG6AP07d4TzYH87bfWEhacE7bcrwAyCkUF2SnAmO3zVXEcSEYCWiGwPod1mWYQecqH5ZlQpknl7sgy53FVpG41aYc05Kyq4Cl3JNTJNEuvLZr50-9dQdjSMUSYBg5x8-1
https://www.facebook.com/hashtag/burnout?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU4teim8mDVSVmC5PS0Q9yscAtJ6kWxMYYQcFAOdFTAHVyX6SAGez68_BCwe-0tuDPBG6AP07d4TzYH87bfWEhacE7bcrwAyCkUF2SnAmO3zVXEcSEYCWiGwPod1mWYQecqH5ZlQpknl7sgy53FVpG41aYc05Kyq4Cl3JNTJNEuvLZr50-9dQdjSMUSYBg5x
https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU4teim8mDVSVmC5PS0Q9yscAtJ6kWxMYYQcFAOdFTAHVyX6SAGez68_BCwe-0tuDPBG6AP07d4TzYH87bfWEhacE7bcrwAyCkUF2SnAmO3zVXEcSEYCWiGwPod1mWYQecqH5ZlQpknl7sgy53FVpG41aYc05Kyq4Cl3JNTJNEuvLZr50-9dQdjSMUSYBg5x8-1
https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZU4teim8mDVSVmC5PS0Q9yscAtJ6kWxMYYQcFAOdFTAHVyX6SAGez68_BCwe-0tuDPBG6AP07d4TzYH87bfWEhacE7bcrwAyCkUF2SnAmO3zVXEcSEYCWiGwPod1mWYQecqH5ZlQpknl7sgy53FVpG41aYc05Kyq4Cl3JNTJNEuvLZr50-9dQdjSMUSYBg5x8-1
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Carissimi la CISL AbruzzoMo-
lise ha compartecipato al
finanziamento di due pro-
getti, presentati dall’A-
NOLF TERAMO e dell’AN-
TEAS ABRUZZO all’Avviso
della Regione Abruzzo per
iniziative promosse da or-
ganizzazioni di volontaria-
to, associazioni di promo-
zione sociale e fondazioni
del terzo settore per la rea-

lizzazione di attivita.

Il primo progetto dal titolo “SERVIZI
IN MOVIMENTO?”, presentato
dal’ANOLF di TERAMO, ha avvia-
to le attivita di sportello multifunzio-
ne destinati ai cittadini stranieri pre-
senti sul territorio regionale: spor-
telli orientativi capaci di accogliere i
bisogni dell'utente, di aiutarlo nel
percorso di regolarizzazione, di
orientarlo, se necessario, ai vari
servizi presenti all’interno dell’orga-
nizzazione sindacale.

La filosofia & quella di cercare di
avvicinare i servizi utili per una
buona inclusione sociale e legale ai
luoghi di vita e di lavoro della citta-
dinanza straniera che maggiormen-
te interessano il nostro territorio.
L’orientamento, la consulenza, la
possibilita di fornire servizi dedicati,
consento all’'utente che si rivolge
allo sportello di raggiungere e per-
fezionare la propria situazione le-
gale sul territorio e di assumere
competenze utile per emergere da
zone d’'ombra di irregolarita, di fra-
gilita che li espone maggiormente
allo sfruttamento, al lavoro nero e,

perfino, ad alimentare facile ma-
novalanza per il crimine e con-
dotte illecite. L’accesso ai servi-
zi di welfare locale e il gap infor-
mativo degli stranieri gioca un
ruolo centrale nelle possibili bar-
riere all'accessibilita. Individuare
questi bisogni o richieste ¢ |l
primo impegno di questa idea
progettuale. Dare risposte esau-
stive grazie al supporto di varie
competenze intrinseche nell’or-
ganizzazione sindacale CISL
(confederazione, federazioni,
enti, servizi e associazioni) e
riuscire ad orientare il cittadino
straniero anche a tutti i servizi
utili per la loro vita quotidiana
rappresentano le forme utili a
sviluppare un processo di vera
integrazione.

Il servizio che si vuole realizza-
re, attraverso questo progetto,
rappresenta un punto di impor-
tante innovazione sociale, in
quanto non ¢ il cittadino stranie-
ro a dover cercare i servizi di cui
necessita, per il soddisfacimen-
to dei suoi bisogni e per garanti-
re la regolarizzazione della pro-
pria posizione all'interno dei no-
stri confini, ma sono i servizi che
vanno nella loro vita quotidiana,
li informano dei propri diritti di
cui godono e delle concrete
possibilita di una vita sociale piu
confacente e
rispettosa dei
principi basilari
per 'uomo che ’ .
devono essere |
riconosciuti ad
ogni persona
per il solo fatto
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di appartenere al genere
umano, indipendentemente
dalle origini, appartenenze o
luoghi ove la persona stessa
si trova.

Grazie alla ottima e radicata
rete presente sul territorio
regionale si cerchera solo di
solidificare e mettere a siste-
ma qualcosa che gia esiste.
Al fine della realizzazione del
progetto TANOLF Teramo
ETS APS, in qualita di sog-
getto proponente si avvalla
delle collaborazioni degli uffici
ANOLF territoriali, INAS, CAF
e ISCOS Abruzzo-Molise pre-
senti sulle provincie abruzze-
si.

LaCISL ABRUZZO MOLISE
collaborera anche alla pro-
mozione e allo sviluppo delle
risorse umane attraverso I'im-
plementazione di attivita di
formazione professionale,
culturale e sociale, in stretta
coerenza con gli obiettivi fis-
sati dalla Strategia Europea
per I'Occupazione tesa, in
particolare, a promuovere
I'occupabilita, I'adattabilita
delle persone e delle impre-
se, I'imprenditorialita e le pari

opportunita.

#Partecipazionel
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- La #FaiCisl ha or-

ganizzato a BUSSI la 5] glugno 2024

6" glomata dell'am- ™ ga' 5,50 NATA NAZIONALE FAI CISL

biente
‘“"Perlagiornata PER LA CURA DELL AMBIENTE

mondiale
dell'#ambiente 1l
#5g1ugno la #FaiCisl
Abruzzo Molise or-
ganizza la manifesta-
zione #FaiBellalltalia
a Bussi sul Tirino
(Pe) nel Parco Sam-
buco sulle sponde del
flume Tirino.

# Bussi sul Tirino #Pescara

#worldenvironmentday

#giornatamondialeambiente #faibellalitalia

-Riqualificare per

sensibilizzare cittadi-
ni, imprese e istitu- 46 fie @C'SL Kerra Yiva
zioni verso la salva-

guardia del territorio. manti che devono

Ma soprattutto, verso  preoccupare tutti.

la valorizzazione dei

lavoratori.

£ Un impegno socia-

le che coinvolgera

tanti dirigenti, opera-

tori, delegate e dele-

gati, lavoratrici e la-

voratori, ¢ anche la
#Cisl AbruzzoMolise

11 dissesto idrolo-
gico, le siccita, il
consumo del suolo
sono segnali allar-



https://www.facebook.com/hashtag/faicisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1LgnwndxLk
https://www.facebook.com/hashtag/ambiente?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1LgnwndxL
https://www.facebook.com/hashtag/5giugno?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1LgnwndxLk
https://www.facebook.com/hashtag/faicisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1LgnwndxLk
https://www.facebook.com/hashtag/faibellalitalia?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1L
https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1LgnwndxLkrb1
https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXNBKDmm5zxWiiPHKoLHPDHFjqjk0BlgL9KCAprt_tu3GKHMZmqnyqnFYXKxVhrfvaPBmeB9ILwE0BM3uFEn7jStDbtDuE7oSHzBD7gUeq9KJnmWwgeescvZ8gU4r5TINXgOW5I3N9tT0_D5NwlCaWXI6_ajCXjJbBaBoxGq8Y2vrIsOfeue4t1LgnwndxLkrb1
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M .- tutela clavoro
cist nelle transizioni

Completare le riforme, rafforzare la contrattazione, attrarre investimenti

Il mercato del lavoro € in rapida trasformazione. Nonostante l'occupazione in Italia sia in
aumento dal 2021, e nonostante sia cresciuto soprattutto il lavoro stabile e si sia ridotto
quello a termine, restano problemi vecchi e si evidenziano problemi nuovi:

» elevato abbandono scolastico, ridotta quota di laureati, troppi giovani che non studiano e non lavorano
» bassissima occupazione femminile ed elevato part-time tra le donne occupate

b retribuzioni medie basse.

In paradossale contrasto con tali elementi che incidono sulle difficolta delle famiglie, le
aziende non trovano le professionalita necessarie, non solo per motivi demografici e per
le competenze inadeguate ma anche perché giovani e donne spesso restano nell'inattivita,
con il rischio che cio freni anche la crescita economica, gia modesta.

In tale contesto, la Cisl ritiene che occorra completare il processo di

RIEQUILIBRIO DELLE TUTELE DAL POSTO DI LAVORO
ALLE TRANSIZONI NEL MERCATO DEL LAVORO

che le riforme degli anni scorsi hanno avviato.
| lavoratori, in particolare le giovani generazioni, devono poter avere,
r: da una parte, le giuste opportunita in fase di accesso al lavoro, dall'altra(
F » la necessaria continuita di reddito nei casi di difficolta aziendali

e di perdita dell'impiego anche per affrontare le sfide
della transizione digitale.

www.cisl.it
Xf@ O N
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Queste perla Cisl sono le priorita per I'azione pubblica e per la contrattazione collettiva:

} Migliorare l'orientamento scolastico e universitario per scelte mirate e consapevoli
I sistema di orientamento verso i percorsi di studio & stato alungo sottovalutato, affidato ai soliinsegnanti
e agli ‘'open day' Va attuata in tempi brevi la riforma dell'orientamento, sia rendendo obbligatorie le ore di
orientamento allinterno dell'alternanza scuola-lavoro nella scuola secondaria, sia nel passaggio all'univer-
. sita, con vantaggi fiscali e borse di studio per favorire I'lstruzione Tecnica Superiore e le lauree Stem.

} Potenziare il sistema di istruzione e formazione a tuttiilivelli
Vanno completate ed attuate le riforme del PNRR relative all'intera filiera dell'istruzione, dagli asili nido all'i-
struzione universitaria e agli ITS, e potenziata I'offerta formativa regionale adeguandola alle esigenze del
mercato del lavoro e superando le gravi disparita territoriali. Occorre rendere strutturale I'apprendistato
duale creando un canale dedicato tra famiglie, scuola/universita e lavoro.

} Potenziare la formazione degli occupati

Va allargata la percentuale di lavoratrici e lavoratori in formazione permanente, perché solo rendendo ef-

fettivo il diritto soggettivo all'apprendimento sul lavoro, gia previsto in molti contratti collettivi, si potranno
. affrontare le sfide della transizione digitale e dell'avvento dell'intelligenza artificiale. Occorre valorizzare i
- Fondiinterprofessionali e il ruolo delle imprese nell'attivita formativa.

} Completare il sistema delle politiche attive del lavoro

Dopo decenni diriforme dalla falsa partenza, oggiil PNRR, attraverso il programma GOL di potenziamento

delle politiche attive e le ingentirisorse ad esso collegate, & un treno che non possiamo perdere. Occorre

completare in fretta il potenziamento dei Centri per I''mpiego e rafforzare la loro sinergia con le agenzie
. private del lavoro.

} Rivedere gli incentivi all'occupazione in maniera piu mirata
In una fase in cui le aziende faticano a trovare personale, occorre concentrare gli incentivi su quelle che si
fanno carico di formare i neo-assunti, tornando allo sgravio contributivo pieno per |'apprendistato, e su
quelle che firmano accordi sindacali di conciliazione vita-lavoro. Va inoltre messo a regime ed ampliato il
: sostegno alla retrubuzlone delle lavoratrno madn perche siano alutate anon Iasaare il lavoro.

} Affidare la gestione dei contratti a termine alla contrattazione collettiva e contrastare i contratti di
durata breve

Le causali per assumere per un periodo superiore a 12 mesi devono restare affidate alla sola contratta-
:  zione collettiva, eliminando la norma che le delega anche all'accordo individuale fino al 31.12.24. Inoltre il
_contributo dovuto dal datore di lavoro va rimodulato in modo da far costare di piu i contratti brevi.

} Migliorare gliimporti degli indennizzi nei licenziamenti individuali
Lalegge Fornero nel 2012 e il Jobs Act nel 2015 hanno ridimensionato I'ambito della reintegra (art. 18 Sta-
tuto lavoratori), che resta nei casi gravi tra cui il licenziamento discriminatorio. Negli altri casi & stata so-
stituita con un indennizzo che perd deve essere significativamente innalzato, soprattutto nelle piccole e
micro imprese sotto i 15 dipendenti, dove non era prevista la reintegra, come chiesto anche dalla Corte
Costituzionale.

} Approvare la legge sulla partecipazione dei lavoratori in azienda

Chiediamo alle forze politiche di approvare in fretta il disegno di legge della Cisl sulla partecipazione dei la-

voratori alla governance aziendale, che portera a tradurre i guadagni di produttivita in retribuzioni piu alte, a

facilitare la condivisione delle innovazioni organizzative incentivando gli investimenti, a minimizzare i rischi
. e massimizzare i vantaggi dell'utilizzo dell'intelligenza artificiale nei processi produttivi.

Per un nuovo Statuto della Persona ¢ =
nel mercato del lavoro P X To e
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Tutte le risposte per il

sito www.cafcisl.it/
tuo 730 e non solo.

Prenota subito il tuo prenota
appuntamento al Caf “con un messag-
Cl:igl- gio WhatsApp

# numero verde gra- 0 |
tuito 800.800.730  pa Mer300871655

® online sul nostro Ti aspettiamo!

IL POSTO
GIUSTO

PER TUTTE LE
RISPOSTE

NON SOLO

730

PRENOTA IL TUO APPUNTAMENTO



https://www.cafcisl.it/prenota?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1DE1l4EGIpTh8l4DykEd2QtOZCEBWiuPbJ4ze3rMQmS4zAdkaL7r2UTEU_aem_hgY7AWDAKBjyNL0E1KkcGA
https://www.cafcisl.it/prenota?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1DE1l4EGIpTh8l4DykEd2QtOZCEBWiuPbJ4ze3rMQmS4zAdkaL7r2UTEU_aem_hgY7AWDAKBjyNL0E1KkcGA
https://wa.me/390687165505?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR10dc4Rz8lSdwUFySK9mz6ofErRAAtUr53K7GxPjE6TMHrKBABw8m-lnio_aem_hf9K3CeH4MHPmcaefil6pg
https://wa.me/390687165505?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR10dc4Rz8lSdwUFySK9mz6ofErRAAtUr53K7GxPjE6TMHrKBABw8m-lnio_aem_hf9K3CeH4MHPmcaefil6pg
https://wa.me/390687165505?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR10dc4Rz8lSdwUFySK9mz6ofErRAAtUr53K7GxPjE6TMHrKBABw8m-lnio_aem_hf9K3CeH4MHPmcaefil6pg

LUGLIO 2024 PAGINA 14

Scegli il
Piccolo

prestito ProgettoAgCs

4

Dedicato agli
ISCRITTI CISL -
CISL

IMPORTO RATE IMPORTO RATE TAEG

2.000€ | 18 | 115,43€ 486% 4,97%

Se I' |mporto la rata e i tassi che ti abbiamo proposto fanno al caso tuo, vieni a trovarci in filiale. Se hai altri proced
necessita di importo, rata o durata diversi, possiamo trovare insieme il prodotto (combinazione importo, rata e durata) piu
adatto alle tue esigenze. In tal caso le condizioni riportate, in particolare in termini di TAN fisso e TAEG, saranno soggette
a variazioni. Ogni soluzicne di finanziamento inclusa I'offerta indicata, rimane soggetta all'approvazione di Agos.

RICHIEDILO ORA

anuy 0%
=0 :
- REFERENTE: -
Filiale Agos Feders Gi i Scarica Agos App
dedicata wgm per tenere tutto

fdigiovanni@agos.it sotto controllo

©

Cerca
filiale

Cerca
referente

Ti bastera presentare pochi documenti: carta di identita, tessera sanitaria e documento di reddito

Ti ricordiamo che la richiesta di prestito personale & soggetta ad approvazione di Agos Ducato S.p.A. Messaggio pubblicitario. Per
ulteriori informazioni richiedere in filiale o Agenzia Autorizzata Agos il “Modulo informazioni europee di Base sul credito ai consumatori”
(SECCI) e copia del testo contrattuale. Offerta: importo totale del credito 2000€ rimborsabili in 18 rate da 115,43€ al mese TAN 4,86% TAEG
4,97%. || TAEG rappresenta il costo totale del credito espresso in percentuale annua e include: interessi, imposta di bollo su rendiconto
annuale e di fine rapporto non addebitate, spesa mensile gestione pratica 0€ - importo totale dovuto (importo totale del credito + costo totale
del credito): 2.077,74€. Offerta valida fino al 30/09/2024
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Carissime/i,

vi informiamo che, con
I’Assicurazione Zurich, e
partita la Campagna dal
titolo “Zurich Care Auto-
nomia” che prevede una
polizza assicurativa Long
Term Care (LTC) a coper-
tura della NON AUTO-
SUFFICIENZA.

L'offerta riservata alle
iscritte, agli iscritti e ai
familiari della CISL
Abruzzo Molise, scade il
12 luglio 2024.

La convezione, in sintesi,
prevede:

e COSto premio paria
euro 135,00 I'anno
(rescindibile in qualsiasi
momento);

o l'importo e detraibile
fiscalmente al 19%;

o larendita vitalizia e di
euro 1.500,00 al mese
per tutta la vita in caso
di non autosufficienza;
I'offerta valida per i gli
iscritti finoa 70 annie 6
mesi e i familiari di pri-
mo grado finoa 65 e 6
mesi.

Per poter aderire alla
convezione & necessario
iscriversi cliccando sul
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seguente link e inseri- Riccardo Genti-

re il codice della fede- le
razione: https: Segretario Gene-

campa- rale Aggiunto

gna.4careitalia.it/cisl- con delega alle

abruzzo-molise/ politiche organiz-
zative

Il materiale informati-
vo da divulgare nei
luoghi di lavoro e nei
territori in Abruzzo e
in Molise e scaricabile
al seguente link:
https://
drive.google.com/
drive/
folders/1LxozOAOGB3-
k6fyEyzDFAVYuaOrl-
vXps?usp=sharing

Per qualunque appro-
fondimento potete
contattare:

Giuseppe Antenucci
Manager di For Care
SpA

Mob: 3385934566
Email: giusep-
pe.antenucci@4careit
Via Cassanese, 41 -
Segrate (Milano)
https://

www.4careitalia.com

Fraterni saluti
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lelle persone che ami

Campagna Zurich Care Autonomia

dedicata agli iscritti CISL Abruzzo e Molise -

GRAZIE ALLA POLIZZA LTC
ZURICH 4CARE PUOI GARANTIRE
A TE E Al TUOI FAMILIARI

INDIPENDENZA E DIGNITA
ANCHE IN CASO DI NON
AUTOSUFFICIENZA

1.500 € di Costo di Senza visite

rendita appena 135 € mediche e
mensile | all'anno completamente
garantita I~ 10 volte
g inferiore
per tutta al mercato
la vita

INQUADRA IL QR Zurich Care Autonomia & un prodotto di Zurich Investments Life

S.p.A. Sul sito www.zurich.it e sulla piattaforma dell'intermediario
4Care Spa e disponibile il set informativo che descrive le

CODE CON L'APP
FOTO DEL TUO caratteristiche del prodotto, da leggere attentamente prima della
SMARTPHONE sottoscrizione.
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SIAMO CONVENZIONATI CON

PI1U DI 150 ISTITUTI BANCARI

[l BNL

CASTAGNETO
BANCA 1910 6

-
BANCO BPM

% nx(Ganca
ING @ LG [T p—
.
BANCA
AH N0 oF MR BPER'
—— e Banca
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NS Psant‘Angelo
©opaseees civitBank
saNcA
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lecrea@Banca 5 SPARKASSE
e P — Banca Valsabbina
)? mﬂ “w= DIORVIETO -
’ NG -
= o R ARTouNCASSA

[y

SISTEMA

Igea Banca /2 CREDIMI

per\micro CREDEMFACTOR QldeXo
I 4 CLESSID]

; BPER:
B impre i,
s Bancalfis CADVemance :ll”?' "f"’”"f"
F=e  AgSs I
O Euroanfla

Iscrizione elenco dei mediatori creditizi OAM n.M191

SERVIZI
rer PRIVATI

La nostra missione & la stabilita e la felicita delle perso-
ne, per questo offriamo servizi completi e specifici per

le necessita di singoli e famiglie.

Scegliendo di affidarti a Euroansa entrerai in contatto

con un consulente che:

® Ascoltera le tue esigenze
@ Tiindichera la miglior strada di accesso al credito
® Sioccupera di tutto l'iter della pratica

SCOPRI TUTTI | SERVIZI :

‘5

ne tra Euroansa e 136 Istituti bancari.

paga o sulla pensione.

g{} Prestito: Ottieni un prestito veloce per

finanziare progetti o acquisti importanti.

= Assicurazione: Proteggi la tua famiglia, la
tua casa e la tua azienda. Trasferisci i rischi

in caso di eventi sfavorevoli.

Mutuo: Trova il mutuo piu adatto alle tue
’ esigenze e usufruisci delle migliori condi-
zioni di mercato, risultato della collaborazio-

Cessione del quinto: Ottieni un finanzia-
mento e addebitalo direttamente in busta

CHE cose

Euroansa S.p.A & una societa di mediazione del credito
che conta piu di 800 collaboratori e 280 agenzie distri-
buite in tutto il territorio italiano.

Seguiamo il metodo certificato UNI, il quale attraverso
un software "Life Maps", simula l'intero ciclo delle
persone, analizza il contenuto e I'evoluzione dei nuclei
familiari, compresi i redditi, al fine di aiutare a raggiun-
gere gli obiettivi che le famiglie stesse si pongono
come l'acquisto della casa, l'universita dei figli o una
pensione serena.

Euroansa S.p.A & I'unica societa italiana di mediazione
del credito certificata sia per la consulenza (ISO 22222)
che per l'educazione finanziaria (UNI 11402)

Dal 2018 immobiliare.it, il primo portale di compraven-
dita di immobili in Italia, & socio di Euroansa con una
quota del 25%.

Euroansa S.p.A & una societa di mediazione del credito
fatta da persone reali che hanno a cuore serenita e
soddisfazione sia dei propri clienti che dei propri colla-
boratori perché per sopportare persone, servono
persone.

Mutui Consulenza Cessioni
Finanziamenti Personali ASSicurazioni Leasing
E aria Prestiti Aziendali

azione Fine

Siamo su
Trustpilot

Trustpilot  Condividi la tua esperienza

SERVIZI
rer IMPRESE

Riconosciamo il valore delle aziende, ci occupiamo di
esse con la stessa attenzione che dedichiamo a singoli
e famiglie: un'impresa sana ¢ la culla di vite felici.

La nostra divisione business supporta le aziende
affiancandole nelle richieste di accesso al credito
diventando un punto di riferimento per tutto lo svilup-
po della mission aziendale.

Supportiamo le imprese promuovendo il loro bene e la
loro crescita attraverso vari servizi di consulenza:

Check up finanziario:

Verifica lo stato di salute generico della tua
azienda attraverso un'analisi completa
della situazione economico-finanziaria
attuale.

Linee di credito:

Controlla il corretto utilizzo degli affidamenti
e individua eventuali criticita da eliminare
per un eventuale rinnovo o nuova concessio-
ne di credito.

R g Bancario:

Delinea una strategia per migliorare il
rating bancario, un indicatore che consente
all'imprenditore di poter accedere a finan-
ziamenti bancari al tasso piu agevolato
possibile.

Leasing:
Ottieni un finanziamento per acquistare
beni materiali, immateriali e mezzi da

lavoro usufruendo di specifici vantaggi
fiscali.

oo o s
C800-461 042 ‘

A di A

Euroanffa

ﬁmmoblllare it

®O00

. CONSULENTE
peL CREDITO

| consulenti del credito Euroansa sono la giusta guida
economico finanziaria per raggiungere ogni obiettivo
prefissato: che sia un progetto di vita o la realizzazione
di un business.

Analizza la tua situazione, le tue esigenze e/o i
tuoi obiettivi

Ti propone il prodotto che risponde meglio alle
tue necessita

Si occupa dell'attivazione della pratica e di tutto il
suo sviluppo

Affidarsi a un consulente del credito Euroansa signi-
fica inoltre:

Risparmiare tempo: non dovrai addentrarti in un
campo sconosciuto ma potrai sfruttare il consulente e
tutte le figure professionali all'interno di Euroansa, per
spiegarti ogni dettaglio.

Risparmia denaro: oltre al primo incontro, che &
sempre gratuito, un buon consulente ti fa risparmiare
poiché usufruirai delle convenzioni che Euroansa
detiene con pil di 136 Istituti bancari.

hied

Puoi ri e la prima gratuita trovan-
do il consulente creditizio Euroansa piu vicino a te:

o7 Chiamando il 800.461.042

@& visitando il nostro sito: WWW.euroansa.it
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Via Benedatto Groce, 206
#ﬁ?ﬁ'ﬁ“ﬁ'm al: Moo M CISL

Chi siamo... : EUROANSA SPA e un’azienda leader nel settore della mediazione del credito ed in possesso
di certificazione ISO 22222 per la consulenza creditizia e UNI 11402 per I’ educazione finanziaria, in particolare
specializzata nel riuscire sempre a trovare la soluzione migliore per rispondere alle esigenze in ambito
finanziario per il settore privato (Famiglie).

Hai dei progetti o delle esigenze? Finanziali con noi, Ti saremo vicini e potrai a scegliere con consapevolezza e
facilita la migliore soluzione.

Siamo lieti di illustrarVi un esempio PROMO di un MUTUO e una Cessione del quinto a condizioni
agevolate: (consulenza GRATUITA e SENZA IMPEGNO!!!)

Esempio di Cessione del QUINTO - MAGGIO 24;

L] : A C
NETTO RICAVO RATA @ 120 mesi TAEG TAN o “,4

€22.136,98 € 260,00 6,57% 4,75%

**Le condizioni dell’esenpio possono variare in funzione all’ eta del chnh nta ednrah.

Messaggio pubblicitario con finalita promozionali, Offerta valida finoal 30/10/2023. Gl esempi sopra riportati si d ' ] quinto della pensiae riferito ad wn pensionato con 58 ami di eta : Importo Rata 250,00
Durata 120 lnporm Capitale 30 OOOOOImpcm Interessi 7.150 40 Inporto Inposta 57, I"lmpmoCmsﬂme Impmol’ol\zn 99450 Impmo Spesekmmanz 450,00 Importo Altre Spese Importo Provvigions 1.200,00 Inparto netto 22.136,98
TAN 4,750 % TAEG 6570 % TEG 6,510 % BPF - CQS PENSIONATO INPS (< 70) BPF. I TAEG é comprensivo dei seguentl costi e spase: Spese di istruttoria, mposte, Interessi Offerta valida fino al 30/052024. Tale prestito & assistito
(OBBLIGATORIAMENTE per legge da copertura assicurativa a garanzia del rischio vita e del rischio di impiego del cliente. Le condizioni riportate nell’ esempio possono variare in finzione dell’ta del cliente, dell’anzianita di servizio, della
natwa giwidica del suo datore di lavoro, dell’mporto richiesto, della durata del fmanziamento, e per i dipendenti privati, del TFR disponibile. Ewroansa SpA Piazza Cavour 7, 20121 Milmo MIP.IVA 04526210960 - Capitale sociale :1.000.000 €
V.- Ier. Elenco Mediatori Creditizi OAM n"M191

Esempio di MUTUO TASSO FISSO fino a MAGGIO ; o)

10.

$\ ) NETTO RICAVO RATAa 30 ANNI TASSO FISSO TAEG
6

€120.000,00 € 483,56 2,65 % 2,72%

Messaggio pubblicitario con finalita promozionali, gli esempi sopra riportati si riferiscono ad wn 'operazione di Mutuoal 80% Offerta valida fino al 30/05Mutuo casa promo TF green under 36 consap - R 900 (0.75%) I
€483,56 Dwnata: 360 mesi TAN: 2,65% TAEG: 2,72% IRS/Eubor: 0,00% Spread: 2,65% Imposta sost: € 300 Gestione: Filiale Istruttoria: €0 Perizia: € 280 Polizza S Euroansa SpAPum&\vur 7,20121 Mi.lzno}vﬂPI\ANPG.lO%O
- Capitale sociale :1.000.000 € L'V. - Iser. Elenco Mediatori Creditizz OAM n"MI191.

I nostri PRODOTTI :

» Cessioni del quinto e deleghe in Convenzione: Importi da € 5.000,00 a
80,000,00 (eta massima a scadenza 88 anni);

% Mutui; Acquisto 1° e 2° casa; Ristrutturazione; Consolidamento debiti
piu liguidita, Surroga;

% Prestiti personali fino € 30,000,00 FINO A 82 ANNID’ETA’ (anche ai non
censiti) fino a 120 mesi;

% Anticipazione TFS (Trattamento Fine Servizio);

X Assicurazioni: RC Professionale, Vita, salute e TCM;
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.W bruzzo;’ézolise
g

%8 Se seiiscritta o iscritto
- alla CISL AbruzzoMolise
= _puoi usufruire, insieme qi
48 tuoi famigliari, del 40%
: di sconto su

o VISITE OCULISTICHE CON MACCHINARI DI
ULTIMA GENERAZIONE

« MONTATURE OCCHIALI, LENTI MONOFOCALI E
PROGRESSIVE, OCCHIALI DA SOLE

« GONFEZIONI LENTI A CONTATTO MENSILI E
GIORNALIERE SFERICHE, SOLUZIONI UNICA E
SALINA

" Cosa aspetti recati presso il Centro
Medico OCCHIO CLINICO a
CASALBORDINO (CH). in corso Garibaldi
n.31 con la Tessera CARD CISL e/o la

stampa della Tessera Cartacea in corso di

validita.
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Lo sapevi?

Donazioni ed erogazioni a
favore di ONLUS, associa-
zioni di volontariato ed enti
del terzo settore possono
essere detratte dal 26% al
35%. Applicabile su dona-
zioni fino ad un massimo di
30.000 euro.

Scopri di piu su ~ https://
www.cafcisl.it/
losaichelodetrai

EROGAZIONI
LIBERALI

le donazioni a Onlus
e volontariato

sono detraibili

fino al

35%

-

0 SAI CHE LO DETRAI?

NGRS o g e
Jodl D ,*;l. c%‘.%’i.“;‘ . “‘.\I
& Mgt W L



https://www.cafcisl.it/losaichelodetrai?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3B3w_nEKMPg25JNxdYkDYy7zG8q_ILFhS-JBICrJcfY0MP8_B9FoYEKUU_aem_Wru87OgSFBLNCRHBgCSPlQ
https://www.cafcisl.it/losaichelodetrai?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3B3w_nEKMPg25JNxdYkDYy7zG8q_ILFhS-JBICrJcfY0MP8_B9FoYEKUU_aem_Wru87OgSFBLNCRHBgCSPlQ
https://www.cafcisl.it/losaichelodetrai?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3B3w_nEKMPg25JNxdYkDYy7zG8q_ILFhS-JBICrJcfY0MP8_B9FoYEKUU_aem_Wru87OgSFBLNCRHBgCSPlQ
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IL PROGETTO
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ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - DS2883 - S.13907 - L.1747 - T.1747




LUGLIO 2024 PAGINA 22

4 Lo sapevi?

& Se hai meno di
31 anni, abitavi
con 1 tuoi genitori €
val a vivere da so-
lo, potresti avere
diritto a una detra-

zione del
20% sul ca-
e AFFITTO GIOVANI
to, ﬁqo a un Se Vi a vivere

massimo di da solo/a puoi

géoi(l)?u?;ga detrarre finoa

dito com- z 000=E
plessivo non
supera i
15.494 euro.
Scopri di piu
al Caf CISL.
“Trova la
sede piu vi- | L it ,
cina a te s L0 SAI CHE LO DETRAI?
https:// e ahac o 2k i
www.cafcisl.it/sedi



https://www.cafcisl.it/sedi?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1hepy6mUaBTqVj3G_m4AfThVp4RfFhtbG-8aZUxgcdAffXtMp5itf-XqY_aem_X4gCcoeS2PV0sZi1ObrsRQ
https://www.cafcisl.it/sedi?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR1hepy6mUaBTqVj3G_m4AfThVp4RfFhtbG-8aZUxgcdAffXtMp5itf-XqY_aem_X4gCcoeS2PV0sZi1ObrsRQ
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7 Assegno Unico: economica della
scadenza del 30 giu- famiglia. o
gno Per saperne di piu
Confermatala la sca- " https://

denza del 30 giugno www.cafcisl.it/
per chi sta percependo isee_2024

I’ Assegno Unico con
I’importo mi-
nimo percheé

saaee ASSEGNO UNICO
see 2024: se per non perdere eventuali

I’Isee minori - . i
¢ inferiore a Magglorazionk

40 mila euro, I,ISEE 2024 vad
facendolo en- SINIENGNEN iG]
tro fine mese :

non si perde- 3 0 glugno
ranno le mag-
giorazioni ar-
retrate, che
verranno rico-
nosciute da
INPS dal me-
se di marzo.
Dal 1° luglio
invece la quo- TI AIUTIAMO NOI
ta aggiuntiva Y . ,
verra erogata

a partire dal mese di

sottoscrizione dell'l-

SEE. Ricordiamo in-

fatti che mentre la do-

manda di assegno uni-

co non va ripresentata

ogni anno, I’ISEE in-

vece si per la parte di

Assegno Unico che

viene riconosciuta in

base alla situazione



https://www.cafcisl.it/isee_2024?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR0xLG-9yKdoQH5OCctfLyE1aAnSJRNYtVCwgoOZ2eFTBEjt9bJcYAfdhgc_aem_-QxJ1tD7yuT1t56sB2vmXQ
https://www.cafcisl.it/isee_2024?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR0xLG-9yKdoQH5OCctfLyE1aAnSJRNYtVCwgoOZ2eFTBEjt9bJcYAfdhgc_aem_-QxJ1tD7yuT1t56sB2vmXQ
https://www.cafcisl.it/isee_2024?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR0xLG-9yKdoQH5OCctfLyE1aAnSJRNYtVCwgoOZ2eFTBEjt9bJcYAfdhgc_aem_-QxJ1tD7yuT1t56sB2vmXQ
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PATRONATO

NalJs

Istituto Nazionale Assistenza Sociale

INFORTUNI SUL LAVORO
OGNI GIORNO, OGNI ORA, OGNI MINUTO

LATUTELA
NON HA TEMPO DA PERDERE!

Se una lavoratrice o un lavoratore subisce un infortunio, anche lieve,

NON ESITARE A SCRIVERCI SUBITO!

() 3351491183

METTEREMO AL SICURO | SUOIDIRITTI:

e Fornendo assistenza gratuita

e Presentando la denuncia all'lnall

e Facendo valutare i postumi dell'infortunio dai nostri medici-legali
e Impugnando in giudizio i provvedimenti negativi dell'Inail
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PATRONATO

In,m@-fu. MANDATO DIASSISTENZA E RAPPRESENTANZA

lo sottoscritto/a CF
cognome nome.

data di nascita comune di nascita cittadinanza

Sesso: Indirizzo CAP

comune di residenza tel./cell. e-mail
g Con il presente atto conferisco mandato a rappresentarmi e ad assistermi gratuitamente, ai sensi e per gli effetti di cui all’Art. 13 della Legge 30 marzo
=
(42}
g 2001, n. 152, e del D.M. 10/10/2008, n. 193 e successive modifiche ed integrazioni, al Patronato INAS di , presso il quale
<

eleggo domicilio ai sensi dell’Art. 47 C.C. nei confronti del (Istituto erogatore della prestazione e Paese, nel caso di estero)

per lo svolgimento della pratica relativa a

II sottoscritto dichiara inoltre che i dati necessari per lo svolgimento della pratica sono rispondenti al vero e che sono stati forniti senza nulla omettere in merito;
pertanto esonera il Patronato INAS CISL da ogni e qualsiasi responsabilita riguardo a tale rispondenza. Il presente mandato puo essere revocato solo per iscritto.

Firma Assistito

&

(o]

[l

= % Data
L ] cogrome Tame

=t CF. Luogo Firma

3

w

@ Data
,9 Cognome. Tiome

&

ri CF Sede Firma

o

timbro
INFORMATIVA E DICHIARAZIONE DI CONSENSO (GDPR n. 2016/679 e normativa nazionale di armonizzazione vigente)

Il Patronato INAS informa che:

Tipologia dei dati personali e finalita del trattamento: effettuera il trattamento dei dati personali fomiti dal sottoscritto, nel rispetto della normativa sopra
richiamata e il trattamento avra ad oggetto i dati, eventualmente anche di natura particolare, nonché sanitari e giudiziarn, necessari all'espletamento del
presente mandato di assistenza. Ambito di comunicazione dei dati personali: i dati personali potranno essere comunicati agli Enti o Organismi
pubblici o privati, nazionali o esteri, a persone fisiche o giuridiche competenti, anche in modo strumentale, per il coretto adempimento di tutto o parte
dell'incarico conferito. | dati personali con esclusione di quelli di natura particolare, nonché sanitari e giudiziari, potranno anche essere comunicati ad
altri soggetti o organismi appartenenti o aderenti alla CISL, Associazione/Organizzazione Promotrice del Patronato INAS per finalita proprie
dell'Associazione/Organizzazione stessa o degli organismi ad essa appartenenti o aderenti, avendo come fine il miglioramento complessivo e la
promozione dei servizi offerti ai lavoratori e cittadini. Modalita del trattamento: il trattamento sara effettuato manualmente e/o in forma automatizzata,
rispettando le prescrizioni dettate dalla normativa sopra richiamata, in modo da ridume i rischi di distruzione o perdita, di accesso non autorizzato o di
trattamento non conforme alle finalita della raccolta. Necessita del conferimento dei dati: il conferimento dei dati personali &€ essenziale per
'adempimento del mandato conferito. L'eventuale rifiuto di comunicare tali informazioni, nonché la mancata sottoscrizione del modulo per il rilascio del
consenso di cui al punto 1, comporteranno l'impossibilita di svolgere l'attivita di assistenza richiesta. Diritti riconosciuti all'interessato: in relazione al
trattamento dei dati personali, il sottoscntto pud esercitare, i diritti riconosciutigli dallart. 15 al'art. 22 del GDPR n. 2016/679, ed
esemplificativamente il diritto di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione, portabilita ed opposizione, contattando il Responsabile della protezione
dei dati personali (DPO). L'interessato ha altresi il dintto di revocare il consenso in qualsiasi momento. Titolare e Responsabile della protezione dei
dati personali: il titolare del trattamento dei dati ¢ il Patronato INAS nella persona del Presidente Nazionale, legale rappresentante domiciliato per la
carica in Roma Viale Regina Margherita 83/d. Il responsabile della protezione dei dati personali (DPO) & reperibile all'indirizzo mail DPO.INAS@inas.it o
inviando una raccomandata all'indirizzo DPO — INAS Viale Regina Margherita 83/d — 00198 Roma. Per quanto non espressamente indicato nella
presente informativa si rinvia a quella completa sottoposta all'interessato prima della sottoscrizione

L'Assistito, avendo ricevuto, a norma di quanto previsto dall'art. 13 del GDPR n. 2016/679 (d'ora in avanti “Regolamento”) I'informativa completa sul trattamento dei propri dati personali:

Punto 1 (necessario) - fornisce il consenso al trattamento dei propri dati personali ivi espressamente compresi quelli di natura particolare, nonché sanitari e giudiziari, con le
modalita sopra indicate per il conseguimento delle finalita del presente mandato, nonché per I'adempimento degli obblighi ad esso connessi, previsti dalla nomativa in materia,
autorizzando anche il Patronato INAS ad accedere alle banche dati degli Enti eroganti le prestazioni, per I'acquisizione dei dati necessar all'assolvimento dellincarico..

Data Firma Assistito

Punto 2 (facoltativo) - presta il proprio consenso al Patronato INAS affinché i propri dafi, eccetto quelli di natura particolare, nonché sanitari e giudiziari: a) siano ufilizzati per le ulterior
attivita statutarie del medesimo, nonché per attivita di promozione e/o informazione di ulteriori servizi non oggetto del presente mandato; b) siano comunicati ad altri soggetti o organismi

per finalita proprie e/o per la promozione di propri servizi.

Data Firma Assistito

N.B.: il mandato si perfeziona con timbro e firma dell’operatore del Patronato
Mand. G 20182
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PROBLEMI
DI AFFITTO?

PROBLEMI DI
CONDOMINIO?

...CON IL SICET
LI SUPERI
A OCCHI CHIUSI!

Sindacato

Il SICET (Sindacato Inquilini Casa e Ter-
ritorio) € un punto di riferimento per
tutte le famiglie che hanno problemi con
la casa.

Il SICET si prende cura di circa 300.000
famiglie in tutta Italia, attraverso una
sede nazionale, 20 regionali € 110 pro-
vinciali.

IL SICET IN QUATTRO PAROLE
INFORMAZIONI
CONSIGLI

ASSISTENZA
TUTELA

Il SICET, per chi abita in una casa
popolare dell’ATER (ex IACP) o del
Comune, si prende cura di:

» controllare l'esattezza dell’affitto e
ottenerne la revisione in caso di modifica
del reddito e/o dello stato di famiglia;

» verificare la correttezza delle spese aggiuntive
all'affitto: consumi di acqua, ascensore,
autoclave, luce gradinate e androni,
manutenzioni interne ed esterne;

» compilare e presentare le domande di
cambio alloggio (mobilita);

» compilare e presentare le domande di
subentro e ampliamento del nucleo
famigliare;

» compilare e presentare le domande per
la sanatoria delle occupazioni irregolari;

» compilare e presentare le domande per

oICk

ww.sicet.it

PESCARA
Corso Vittorio Emanuele II n. 50
Tel. 085.2035245 - Mobile: 333.5777819
E-mail: abruzzo-molise@sicet.it

CHIETI
Via de Lollis n. 10
Tel. 0871.330073 - Mobile: 393.5591010
E-mail: ast.chieti@cisl.it

LCAQUILA
Via Gronchi n. 16, Loc. Campo di Pile
Tel. 0862.318911 - Mobile: 338.3174072
E-mail: abruzzo-molise@sicet.it

TERAMO
Viale Francesco Crispi n. 44

Tel. 0861.370336/7/8 - Mobile: 392.4460286

E-mail: sicet.teramo@cisl.it

TERMOLI
Corso Nazionale n. 170
Mobile: 338.9790261
E-mail: abruzzo-molise@sicet.it

Inquilini Casa

ottenere gli aiuti economici destinati
alle famiglie a basso reddito;

» estinguere eventuali arretrati di affitto e
condominio attraverso lo speciale Fondo
contro il sovra indebitamento disciplinato
dal ministero delle Finanze (ex art. 15,
Legge 108/96).

ATTENZIONE!

E buona norma versare Iaffitto
entro il mese, con i bollettini inviati
a casa dall’ATER o dal Comune: é
I'unico modo per evitare di pagare
gli interessi legali e di mora.

Puo contare sul SICET anche chi € in
regime di locazione privata, per:

» la stipula di qualsiasi tipo di contratto
di locazione;

» I'aggiornamento del canone (ISTAT));

» la corretta e trasparente ripartizione
delle spese condominiali;

» l'accesso al contributo statale (art. 11, L.
431/98) che rimborsa parte dell'affitto;

» le procedure di sfratto per finita locazione;

» le domande di accesso alla casa popolare.

MA NON E FINITA

Le famiglie che si rivolgono al SICET
possono utilizzare gratuitamente i servizi
offerti dall’Associazione Difesa Consumatori
ADICONSUM, specializzata nel risolvere
i problemi pitt comuni riguardanti:

Bollette luce-gas-acqua-telefono - Bollo
auto - Tassa rifiuti - Canone TV - Multe -
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Territorio

Cartelle esattoriali di Soget ed Equitalia -
Polizze assicurazione - Trasporto pubblico
- Acquisto prodotti difettosi in garanzia -
Conto corrente - Finanziamenti per acquisti
a rate - Estinzione debiti accumulati con
finanziarie-banche-fornitori, attraverso lo
speciale Fondo contro il sovra indebitamento
disciplinato dal ministero delle Finanze
(ex art. 15, Legge 108/96).

Il SICET, inoltre, collabora con il
patronato INAS e con il CAF specializzati
nei rami seguenti:

Pensioni - Disoccupazione - Reddito di
Cittadinanza - Infortuni sul lavoro - Malattia
professionale - Assegni famigliari - Invalidita
civile - Accompagnamento - Tasse
scolastiche - Dichiarazione dei redditi (730
e Unico) - Atti di Successione - ISEE - Colf
e Badanti - Bonus libri - Bonus acqua-gas-luce
- Bonus condizionatori - Bonus asili nido
- Bonus animali domestici - Bonus acquisto
auto-scooter elettrici-bici-monopattino, ecc.

Il SICET,
UN AIUTO FONDAMENTALE
PER TE E LA TUA FAMIGLIA

IL SICET
DIFENDE I TUOI DIRITTI!



PAGINA 27

LUGLIO 2024

CONSIGLI PER | VICINI DI CASA

» Scambiate ogni tanto quattro chiacchiere con gli anziani soli che vivono nel vostro palazzo,
la vostra cordialita ridurra la sofferenza causata dalla solitudine.

» Esortateli a chiamarvi qualora alla loro porta bussassero sconosciuti, la vostra presenza li
rendera piu sicuri.

» Segnalate alle forze dell'ordine ogni circostanza anomala o sospetta che coinvolga la
persona anziana vostra vicina di casa.

CONSIGLI PER IMPIEGATI DI BANCA O DI UFFICI POSTALI

» Quando allo sportello si presenta una persona anziana e fa una @
spropositata richiesta di denaro contante, spendete un minuto per
parlarle, basta poco per evitare un dramma.
» Spiegatele che all'esterno di banche ed uffici postali nessun
dipendente chiedera mai informazioni sui prelievi effettuati,
esortandola a contattarvi per ogni minimo dubbio.

» Chiamate senza esitazione le forze dell'ordine: Polizia
(113), Guardia di Finanza (117), Carabinieri (112) per segnalare
comportamenti sospetti.

» Chiedete consigli recandovi allo Sportello Antitruffe Adiconsum che
trovate a Pescara in Corso Vittorio Emanuele n. 50 (proprio di fronte
alla Banca d’ltalia), aperto dal lunedi al venerdi dalle 9.00 alle 13.00 e
dalle 16.00 alle 20.00, oppure chiamate 085.2035245 e 333.5777819.

www.adiconsum.it

Un @Dﬁfl}@ e sei in Adiconsum!

» Per iscriverti e abbonarti
» Per conoscere i recapiti delle nostre sedi
» Per l'informazione, i servizi, I'attivita dellassociazione

REGIONE

- ABRUZZO
m#f) ADicoNSUM m
rascAng
-

Associazione Difesa
Consumatori

CISL

PENSIONATI
ABRUZZO

Spesa sostenuta con la quota del “contributo cinque per mille” anno 2020

UNA CAMPAGNA DI PREVENZIONE PER LE PERSONE ANZIANE

Le notizie di cronaca riferiscono sempre pit spesso di truffe e raggiri messi in atto da criminali
senza scrupoli in danno della popolazione anziana, e allora vediamo quali accorgimenti
adottare per limitare pericoli.

L’IDENTIKIT DEL TRUFFATORE

Uomini o donne. Soli o in coppia. Ben vestiti. Cordiali e rassicuranti. Chiacchieroni. Fingono di
conoscere parenti o conoscenti. Possono suonare alla porta indossando uniformi, tute da
lavoro, mostrando tesserini di riconoscimento falsi. Possono fermare la vittima di turno per
strada offrendosi di accompagnarla in banca o in posta allo scopo di carpirne informazioni utili
e riservate.

VISITE A DOMICILIO, NON APRIRE AGLI SCONOSCIUTI

» Verificate con attenzione la reale identita delle persone che intendono accedere nella vostra
abitazione e il motivo della visita. Controllate sempre dallo spioncino della porta e non aprite
mai agli sconosciuti, nemmeno quando dovessero vestire un’uniforme o dichiarare di essere
dipendenti dei fornitori di servizi quali gas, luce, telefonia, sanitarie, ecc.

» Telefonate, se potete, direttamente all'ente a cui dicono di appartenere coloro che suonano
alla vostra porta, se avete dubbi sulla persona o non ricevete precise rassicurazioni circa il
motivo della visita.

» Ricordate: i fornitori di servizi pubblici e privati non inviano mai personale nelle case delle
famiglie per riscuotere il pagamento delle bollette!

» Ricordate: banche e poste non inviano mai personale nelle case delle famiglie per verificare
il numero di serie delle banconote appena ritirate allo scopo di verificare se vi siano stati
errori. | truffatori, infatti, una volta entrati in casa e venuti in possesso dei vostri soldi, faranno
finta di controllarli e li sostituiranno con banconote false.

» Diffidate di chi vi chiama al telefono per segnalare presunti incidenti capitati a parenti stretti
(figli e nipoti). La truffa consiste nel chiedervi di pagare un’'ingente somma di denaro per
evitare a carico dei figli/nipoti sanzioni/multe o I'arresto. Chiamate immediatamente le forze
dell'ordine e non consegnate soldi allimbroglione di turno.

» Diffidate di chi suona alla vostra porta per chiedervi soldi dopo avervi consegnato un pacco.
Il truffatore, infatti, una volta davanti a voi, dira che la merce nel pacco é stata
precedentemente ordinata dai vostri figli, parenti o persone di vostra conoscenza, dunque
non ritirate e non consegnate denaro se i destinatari non vi abbiano prima avvisato.

» Quando fate operazioni di prelievo o versamento in banca o in ufficio
postale, fatevi possibilmente accompagnare da persone di vostra fiducia,
soprattutto nei giorni in cui vengono pagate le pensioni.

» Quando utilizzate il bancomat usate prudenza: evitate di operare se vi
sentite osservati.

» Quando tornate a casa con i soldi in tasca, non fermatevi a parlare con deg /
sconosciuti e non fatevi distrarre da chi vi chiede di poter controllare i vostri A

soldi o il vostro libretto della pensione, anche se si tratta di persona distinta e dai modi affabili.

» Ricordate: nessun cassiere di banca o di ufficio postale vi inseguira per strada per verificare
eventuali errori nel conteggio del denaro che vi ha poco prima consegnato.
» Fermatevi all'interno della banca o dell' ufficio postale e parlatene con gli impiegati o con chi

Guardia di Finanza e dei Carabinieri.

Prevenzione
Y delle truffe
) ADICONSUM
PESCARA
Associazione Difesa
Consumatori

Okki@® a...

...Le truffe
agli anziani

| consigli della Polizia di Stato,

Adiconsum,
dalla parte del consumatore.

effettua il servizio di vigilanza, se avete il dubbio di essere osservati; se invece la sensazior
di essere osservati vi assale quando siete gia per strada, entrate in un negozio o cercate u
poliziotto 0 una compagnia sicura.

DIFFIDATE DI CHI PROMETTE FACILI GUADAGNI

Persone ben vestite e curate spesso si presentano in casa per promettere facili guadagni
mediante investimenti o altre procedure che comportano corresponsione di denaro, in ques
casi, qualora interessati:

» consultate un legale di fiducia prima di firmare qualsiasi atto, oppure sentite almeno il
consiglio di parenti e amici;

» evitate di fornire dati personali e non concedete appuntamenti a tali persone.

TRUFFE DA SEDICENTI MAGHI

» Truffe abbastanza consolidate, nonché episodi di estorsione, si nascondono dietro I'attivita
presunti maghi, santoni, chiromanti, veggenti ed astrologi, che molto spesso promettono di
risolvere problemi, soprattutto di salute, spillando al malcapitato importanti quantita di denal

» Quando vi imbattete in questi imbroglioni, che speculano sulle difficolta che la vita ci riserve
non fatevi abbindolare, chiedete sostegno alla rete famigliare e/o segnalate comportamenti
sospetti immediatamente alle forze dell'ordine.

» Sappiate che in Italia la legge vieta a chicchessia di fare il mago.

COME PREVENIRE SCIPPI E BORSEGGI

» Evitate strade poco frequentate e zone troppo isolate e buie, cid per evitare scippi e borseg

» Entrate in un negozio o in qualsiasi altro luogo sicuro, se avete la sensazione di essere segu

» Quando camminate sul marciapiede, distanziatevi il piu possibile dalla sede stradale, al fine
di evitare scippi da parte di malintenzionati a bordo di motorini 0 motociclette.

» Diffidate di chi vi avvicina per strada chiedendovi di pagare un debito contratto da un
famigliare stretto, e siate pronti a chiedere aiuto ai passanti o a chiamare le forze dell'ordine

» Evitate di indossare — o0 almeno di ostentare eccessivamente — gioielli di qualsivoglia naturz

» Collocate il denaro che avete con voi nelle tasche interne dei vestiti e non nella borsa.

CONSIGLI PER | FIGLI, NIPOTI E PARENTI

» | vostri anziani non vanno lasciati soli: anche se non abitate con loro, fatevi sentire spesso
interessatevi dei loro problemi quotidiani.

» Ricordate loro di adottare sempre tutte le necessarie cautele quando entrano in contatto co
gli sconosciuti, e se hanno il minimo dubbio sforzatevi di far loro capire I'importanza di
chiedere aiuto a voi, a un vicino di casa, oppure alle forze dell'ordine.

» Ricordate: anche se non ve lo chiedono, hanno bisogno di voi.

» L'utilizzo non consapevole della rete internet (attraverso il computer o lo smartphone) pud
riservare bruttissime sorprese, come quella di vedere inconsapevolmente consegnati i vost
risparmi agli innumerevoli truffatori seriali. Usate la rete internet con responsabilita, “naviga
in acque sicure dotandovi di password "complessa” (cioé composta di numeri, simboli, lette
maiuscole e minuscole) da sostituire di tanto in tanto, tenete riservatissime le credenziali di
accesso alla banca on line, utilizzate un buon programma antivirus, non aprite e-mail che
arrivino da sconosciuti.
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Come contattare lo Sportello Regionale Antiusura

Telefona:

085 2035245 - 333.5777819
dal Lunedi al Venerdi

dalle 9.00 alle 13.00

e dalle 16.00 alle 20.00

)@ Invia una e-mail: abruzzo@adiconsum.it #

M Invia una richiesta per posta:
Corso Vittorio Emanuele Il n. 50
65121 Pescara (di fronte Banca d’Italia)

Visita il sito www.adiconsum.it per ulteriori informazioni
o consulta la sezione “prevenzione sovraindebitamento”

Recapiti utili

Commissario Straordinario del Governo per le Iniziative Antiracket ed
Antiusura, Piazza del Viminale n. 1 - 00184 Roma - N. Verde: 800 999 000
Prefettura di Pescara, tel. 085.20571

Prefettura di Chieti, tel. 0871.3421

Prefettura di Teramo, tel. 0861.2591

Prefettura di L’Aquila, tel. 0862.4381

Fondazione Jubilaeum Onlus, Piazza Duomo, 33 - 67100 L’Aquila - Tel.
0862 23165

Co.Di.Ci. Abruzzo - Centro per diritti del cittadino Onlus, Via Carlo Alberto
Dalla Chiesa, 36 - 65100 Pescara

www.adiconsum.it
Un @ik e sei in Adiconsum!

t ® Per iscriverti e abbonarti
® Per conoscere i recapiti delle sedi
e Per 'informazione, i servizi, I'attivita dell’associazione

REGIONE
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ADICONSUM
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Che cos’é il Fondo Antiusura

Il Fondo Antiusura, costituito dall’Adiconsum nel 1997
grazie all’art. 15 della legge n. 108/1996, nasce per aiutare
le famiglie che per un motivo o un altro si siano indebitate
a tal punto da non poter piu fare ricorso al credito legale
o che non riescano piu a pagare le rate dei propri debiti,
rischiando cosi di cadere nelle mani degli strozzini.
L’'obiettivo del Fondo Antiusura &, dunque, quello di evitare che la mancanza
di sufficienti garanzie impedisca la concessione di prestiti in denaro alle
famiglie. La legge n. 108/96 ha previsto lo stanziamento di specifiche risorse
economiche che vengono indirizzate ai beneficiari attraverso le Associazioni
Antiusura, le Fondazioni Antiusura e i Confidi, che in questo modo possono
concedere (dopo opportune verifiche) garanzie presso istituti di credito
convenzionati.

Lo Sportello Regionale Antiusura Adiconsum

Lo Sportello Regionale Antiusura Adiconsum é il luogo nel quale le famiglie
trovano accoglienza e ricevono informazioni e assistenza al fine di analiz-
zare e correggere il proprio bilancio familiare ed eventualmente accedere
al Fondo Antiusura.

E il luogo ove si promuove 'uso consapevole e responsabile del denaro,
orientando le famiglie che cadono nella condizione di sovraindebitamento o
che rischiano di rimanere vittime dell’'usura, verso percorsi di recupero e
reinserimento pieno nella vita sociale.

E il luogo ove suggerire modi e comportamenti per evitare 'uso improprio
delle risorse personali o familiari, centrando I'attenzione sulla necessi-
ta/possibilita di predisporre in maniera autonoma un bilancio familiare.

E il luogo ove imparare sommariamente a valutare una proposta di mutuo
o di credito al consumo, la correttezza dell’estratto conto o la scelta di un
fondo di investimento, distinguere prestazioni e costi fra le tante carte di
credito/debito, ecc.

Le informazioni e I'assistenza prestate dagli esperti dello Sportello
Regionale Antiusura Adiconsum ai cittadini sono in ogni caso assolu-
tamente gratuite.

I criteri per accedere al Fondo Antiusura Adiconsum
Il ministero dell’Economia e delle Finanze ha individuato i sottoe- 3
lencati criteri guida per accedere al Fondo di Prevenzione Usura: =

(A
i

11 LV

@ Effettivo stato di bisogno del richiedente e serieta della
ragione dell'indebitamento.

@ Capacita di rimborso del finanziamento, concesso in base al
reddito o alla base patrimoniale.

©® Entita dell'importo debitorio complessivo a carico del nucleo
familiare che deve rientrare entro i limiti di garanzia (50.000
euro da rimborsare in massimo 120 rate mensili).
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Prevenzione
@ usura

ADICONSUM

Associaziono Difesa
Consumatori

Okki@® a...

Fondo per la prevenzione
dell’usura
e del sovraindebitamento

Sei in difficolta e non hai accesso al
credito? Il Fondo puo aiutarti

Adiconsum,
dalla parte del consumatore.

Chi puo rivolgersi al Fondo Antiusura e come fare la richiesta

Possono rivolgersi al Fondo Antiusura famiglie (anche “imprese famigliari”)
che si trovino in gravi difficolta economiche (sovraindebitamento) e che non
siano piu in grado di coprire con le loro entrate le spese necessarie per il
sostentamento del nucleo famigliare (vitto, fitto, rate mutuo e altri prestiti,
bollette, spese sanitarie, ecc.).
Cli interessati potranno raggiun-
gere lo Sportello Regionale Antiu-
sura Adiconsum (aperto otto ore
il giorno, dal lunedi al venerdi) di
persona (previo appuntamento) o
telefonando o inviando e-mail
(vedi riferimenti indicati nell’ulti-
ma pagina). Ricevute le necessa-
rie informazioni e stabilita la
presenza dei requisiti per accede-
re al Fondo, si potra compilare e
= 3 presentare il modulo di domanda
(i documenti allegati alla domanda non potranno essere restituiti).
La domanda sara istruita e sottoposta alla valutazione definitiva di un
Comitato.

Il Comitato

E un organismo compo-
sto di un Presidente e
una serie di esperti che
vantano  competenze
specifiche nelle materie
finanziarie, giuridiche e
sociali.

Il Comitato valuta la
domanda di accesso al
Fondo Antiusura espri-
mendo il suo giudizio
sulla base delle entrate,
delle spese sostenute, \
della motivazione dell'indebitamento del nucleo famigliare, della capacita di
rimborso.

Il Comitato una volta accertata la presenza dei suddetti requisiti, delibera la
concessione della garanzia utile per 'attivazione del finanziamento.

La risposta del Comitato viene fornita tramite lettera raccomandata, PEC,
e-mail, ecc., contemporaneamente esso invia comunicazione scritta (con
allegata documentazione) alla banca convenzionata, che dopo ulteriore
esame della richiesta, eroga il prestito alle condizioni previste dalla conven-
zione stipulata tra il Fondo e la banca.
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Programma generale d’intervento 2014
della Regione Abruzzo
realizzato
con l'utilizzo dei fondi del
Ministero dello Sviluppo Economico

Adiconsum,
w dalla parnte del consumatore.
v 0¢ wuci prodetti pin sicwi e di
qualitiv, sewizi piis efficienti, tariffe

pin twasparenti, alimenti pii sani,

un ambiente piie pullite, la tutela dei
tuci diritti ...

o 8¢ vuci wn'infovmaziene pii ebiet-
tiva che sia un valide strumente
di autedifesa, entra nella nostra
associazione, iscriviti all Adiconsum,
i probilemi b superi a occhi chiusi.
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ADICONSUM nasce nel 1987 da un'intuizione
della Cisl, con i suoi 150.000 iscritti & oggi una
associazione per la difesa dei diritti dei
Cittadini-Consumatori tra le piu importanti
e diffuse in Italia.
La sua mission istituzionale & informare i
cittadini per prevenire I'insorgere dei proble-
mi e tutelarne i diritti negati, promuovendo
forme di risoluzione amichevole delle
controversie attraverso meccanismi di compo-
sizione "alternativi” rispetto alle ordinarie
forme di giustizia, sempre piu onerose.

scoLro - INFORMAZIONER li

WlSTENZi‘:’TuTEL Y/

E CONSUMI
commerciali scorrette e
fe (prodotto non conforme,
raffatto, clausole vessatorie,
e, ecc.).

endite fuori dei locali com-
to di ripensasamento.

uropeo Consumatori nelle con-
e agli acquisti di prodotti e ser-
li stati dell'Unione Europea.

prevenzione
difettoso o
garanzia bie
Etichettatu
merciali e
Saldi. II Ce
troversie
vizi tenut

REGIONE ABRUZZO
SPORTELLI RETE INFOCONSUMO
PUNTI DI CONTATTO E ASSISTENZA
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mail: abruzzo@adico

GUARDIAGRELE
66016 - Piazza San Francesco, n. 1
Tel. 0871.8086208 - 334.9579559
mail: abruzzo@adiconsum.it
LAQUILA
67100 - Via Gronchi, n. 16
Tel. 334.6974052 - Fax 0862.351045
mail: aquila@adiconsum.it

TERAMO
64100 - Viale F. Crispi, n. 44
Tel. 0861.370336 - Fax 0861.449217

mail: abruzzo@adi it - i ilit

L4 PPELTE!
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ASSICURAZIONI
Problemi riguardanti polizze assicurative auto,
vita, infortuni, ecc. Attestato di rischio.
Fondo vittime della strada. Conciliazione per
la soluzione rapida e non costosa delle con-
troversie derivanti da sinistri auto.
ENERGIA E AMBIENTE
Incentivi fiscali per risparmiare energiain
casa. Consumo sostenibile.
Etichetta energetica. Conciliazione per la
soluzione rapida e non costosa delle contro-
versie relative alle forniture di luce, gas,
acqua.
SOVRA INDEBITAMENTO E USURA
Lo Sportello Regionale Antiusura per diffonde-
re le buone pratiche di uso responsabile del
denaro e il Fondo Prevenzione Usura per le fa-
miglie in grave stato di sovra indebitamento
con impossibilita di accedere al credito legale.
SICUREZZA ALIMENTARE
Contrasto frodi, adulterazioni e contraffazioni.
Etichettatura e tracciabilita.
Cottura e conservazione cibi.

SOLDI

Tutela del risparmio (carte di credito, conto
corrente, mutui, finanziamenti).

Accesso ai Sistemi di informazioni creditizie
(Crif - Experian - Ctc - Assilea) per la verifica
dei dati relativi al proprio merito creditizio
e consulenza e assistenza per eventuali recla-
mi. Conciliazione per la soluzione rapida e

non costosa delle controversie.

condumalone e a

TELECOMUNICAZIONI E POSTE
Conciliazione per la soluzione rapida e non
costosa delle controversie relative al telefono
fisso e mobile (portabilita numero, attivazio-
ne servizi non richiesti, internet e TV, roaming,
sospensioni e interruzioni,’ece.) e ai" serv
postali di corrispondenza e Banco-Posta.

VIAGGI E TURISMO/TRASPORTI
Tutela disservizi relativi ai pacchetti turistici
(ritardo e cancellazione volo, negato imbarco,
smarrimento, furto e danneggiamento bagagli).
Diritti dei passeggeri nel trasporto pubblico
aereo, ferro, gomma.

CASA E CONDOMINIO
Compravendite immobiliari sicure (preliminari
d’acquisto, rogiti, mutui prima casa, ristruttura-
zioni edilizie, agevolazioni fiscali, agenzie im-
mobiliari). Trasferimenti proprieta (multi-
proprieta, usufrutto, uso, abitazione, como-
dato). Locazione abitativa e commerciale
(stipula e registrazione contratti, aggiorna-
menti Istat, gestione sfratti, agevolazioni fiscali
e Fondo Sociale Affitti, oneri condominiali e
ripartizione spese.

E INOLTRE

Accesso ai servizi erogati da: - Patronato INAS
CISL: pensioni e contributi, invalidita civile e
accompagnamento, disoccupazione, mobilita,
licenziamento, infortuni e malattie profes-
sionali, maternita, assegni famigliari, mobbing,
badanti, ecc. - CAF: dichiarazione redditi, Isee,
Red, successioni, buoni libri, bonus per gas,
luce e telefono, ecc.
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Associazione Difesa o7
Consumatori e o
Ambiente promossa
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Ci trovi nella sede della Cisl a

CAMPOBASSO PR
Via Ziccardi,1o -

LUNEDI' pomeriggio
ore 15,50-19,00

5791402581 ©
mo[zse@aa’zconsum it D .

Seguici sui SOCIAL

9 ADICONSUM MOLISE APS (

@ ADICONSUM _MOLISE _APS
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° SERVIZI E ATTIVITA"®

- Attivita di sportello e back
office
- Apertura Spid, mail, pec,

esenzioni canone rai, supporto

all'uso della tecnologia

- Reclami a compagnie
telefoniche, elettriche, gas, e
servizi vari

- Conciliazioni con varie
aziende di servizi utenze
domestiche, trasporti

- Organizzazione di convegni
informativi, formativi su
tematiche consumeristiche e
sociali

LUGLIO 2024
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- Protocolli d'intesa sul

contrasto all'usura con la
Prefettura di Campobasso
e enti

territoriali

- Progetti regionall,
ministeriali di supporto al
consumatore

* Sportelli ADICONSUM Molise

+ CAMPOBASSO - Via Ziccardi,10
« [SERNIA - Via Gorizia,23
+ TERMOLI - Corso Nazionale,170

4




PAGINA 32

-

ADICONSUM

Telepass: un
protocollo

d’intesa con
10 Associa-

zioni Consu-
matori per
rafforzare
I’ascolto e il
dialogo

\

E stato firmato ed ¢ entrato
in vigore il 19 giugno scor-
so, il Protocollo d’intesa tra
10 Associazioni Consuma-
tori del Consiglio Naziona-
le Consumatori ¢ Utenti,
compresa Adiconsum, e
Telepass. Ecco che cosa
prevede.

11 perché del Protocollo

11 Protocollo vuole miglio-
rare e consolidare la rela-
zione gia esistente, tra Te-
lepass e 1 propri clienti, im-
plementando 1’ascolto delle
esigenze di questi ultimi,
anche attraverso un dialogo
costante con le Associazio-
ni Consumatori firmatarie
riconosciute dalla legge.
Con questo protocollo, le

parti vogliono stabilire un rap-
porto di collaborazione conti-
nua con degli incontri periodici
per condividere informazioni,
dialogare e condividere le esi-
genze collettive legate ai servi-
zi offerti e alle attivita condotte
da Telepass.

Le parti condividono gli obiet-
tivi della sostenibilita consu-
meristica per raggiungere i
quali ritengono necessario sta-
bilire una virtuosa interazione
tra consumatore € impresa
nell’assumersi le reciproche
responsabilita verso un merca-
to sostenibile.

Per tradurre tutto cio in azioni
concrete per una fattiva colla-
borazione, il Protocollo preve-
de:

e la creazione di un canale da
parte di telepass dedicato alle
Associazioni Consumatori per
migliorare e aumentare la com-
prensione delle attivita e dei
servizi offerti da Telepass e
condividere informazioni utili
ad individuare esigenze legate
all’offerta aziendale per garan-
tire trasparenza verso i consu-
matori e migliorare cosi I’assi-
stenza offerta dalle Associazio-
ni rispetto alle casistiche di si
possono verificare , anche per
prevenire e gestire eventuali
controversie in maniera piu
efficiente e con minor aggravio
per i consumatori

e [l’analisi di eventuali appro-
fondimenti condotti dalle As-
sociazioni Consumatori per
individuare le esigenze dei
consumatori e fare in modo che
I’ Azienda, per quanto possibi-
le, individui attivita efficaci e
coerenti con le esigenze dell’u-
tenza

¢ o svolgimento di attivita di
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studio e di approfondimento
sui teli della sostenibilita, nello
specifico sulla mobilita urbana
a sui pagamenti digitali

la valutazione di iniziative
congiunte di comunicazione e
promozione della sostenibilita
in ambito ambientale, sociale
ed economico.

Il Tavolo permanente di
consultazione

Altra novita del Protocollo ¢
I’istituzione di un Tavolo per-
manente di consultazione per il
perseguimento dei suddetti
obiettivi e impegni. Il Tavolo
svolgera le funzioni di indiriz-
7o ¢ di coordinamento delle
attivita di collaborazione e po-
tra avvalersi, a seconda delle
necessita, anche di gruppi di
lavoro specifici a seconda
dell’area di competenza.

I1 Tavolo si riunira con caden-
za semestrale, ma ulteriori con-
vocazioni potranno essere fatte
in caso di criticita significative.
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Energia elet-
trica: dal 1°
luglio fine
del Mercato
Tutelato. Per
i “non vulne-
rabili” Ser-
vizio a Tute-
le Graduali
o0 Mercato
Libero. Mer-
cato Tutelato
solo per i

“vulnerabili
9%

Dal 1° luglio
2024, il mercato
tutelato dell’e-
nergia elettrica
non esiste piu, o
meglio rimane ri-
servato solo ai

consumatori c.d.
“vulnerabili”. Tutti
gli altri, cioé i “non
vulnerabili” usu-
fruiranno o del
Servizio a Tutele
Graduali o degli
operatori che ope-
rano nel Mercato
Libero. Ecco che

cosa c’¢ da sapere.
Consumatori “non vulne-
rabili”’: Servizio a Tutele
Graduali o Mercato Libe-
ro

Il Servizio a Tutele Graduali
(STG) ¢ il servizio di cui usu-
fruiranno i1 consumatori “non
vulnerabili” che fino all’ultimo
sono rimasti nel mercato tutela-
to. Dal 1° luglio 2024, i consu-
matori riceveranno |’energia
elettrica dall’operatore che si ¢
aggiudicato, tramite un’asta, il
territorio in cui risiedono. Cio
significa che 1 prezzi, fissi o
variabili, 11 decidera il fornitore
assegnato tramite asta. L’A-
RERA, cio¢ I’ Autorita di Re-
golazione per Energia Reti e
Ambiente, decidera solo le
condizioni contrattuali.

Il Mercato Libero ¢ un mercato
in cui sono presenti centinaia
di venditori, che per vendere
I’energia devono essersi iscritti
in un apposito elenco. Nel
Mercato Libero, sia le tariffe
che le condizioni economico-
contrattuali sono decise dall’o-
peratore. Essere riforniti da un
operatore del mercato libero ¢
una scelta libera e individuale.
In qualsiasi momento, in pre-
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senza di un’eventuale tariffa
ritenuta conveniente dal consu-
matore, ¢ possibile effettuare il
cambio, sia per passare da un
operatore del Mercato Libero
ad un altro del Mercato Libero
che dal Servizio a Tutele Gra-
duali ad un operatore del Mer-
cato Libero.

Consumatori
“vulnerabili”’: Mercato
Tutelato

I consumatori c.d.
“vulnerabili”* continueranno
ad essere serviti in modalita
tutelata, ossia le condizioni
economico-contrattuali delle
loro bollette saranno gestite
dall’ARERA ed aggiornate
ogni tre mesi.


https://www.adiconsum.it/energia-elettrica-ecco-a-quali-fornitori-andranno-i-consumatori-non-vulnerabili-dal-1-luglio-2024/
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Tanti gli interrogativi
emersi dal Sondaggio
Adiconsum “Sei piu
Green di quello che
pensi?, lanciato
nell’ambito del pro-
getto europeo “Green
Circle” promosso dal-
la European Climate
Foundation, a cui
hanno risposto piu di
1.000 consumatori, in
particolare in merito
all’adozione di stili di
vita e comportamenti
piu sostenibili: Io mi
sforzo, ma servira a
qualcosa? Io faccio la
mia parte, ma anche
gli altri? Non sara un
nuovo grande busi-
ness questa transizio-
ne verde? A questi in-
terrogativi, legittimi,
Adiconsum ha rispo-
sto con 13 proposte e
un “Manifesto del
consumo sostenibile &
inclusivo”. Vediamoli

nel dettaglio

Le 13 proposte di Adicon-
sum

1) Campagne informative e spor-
telli di assistenza e consulenza ai
consumatori, energy auditor:
finanziare le Associazioni dei
Consumatori e organizzare corsi
di formazione per i loro consu-
lenti

2) Energy communities: favorire
la creazione e sostenere 1’auto-
consumo collettivo, tutelare i
consumatori da iniziative im-
prenditoriali poco trasparenti o
scorrette

3) Isolamento ed efficienza ener-
getica degli edifici: individuare e

sanzionare gli abusi (il 110% ha fi-
nanziato molti interventi di altra natu-
ra), concedere gli incentivi solo a chi
ha basso reddito

4) Sistemi solari individuali e sistemi
off-grid: standardizzare le informa-
zioni obbligatorie da offtire al consu-
matore perché possa comparare le
offerte

) Tutela consumatori: contrastare le
speculazioni e le pratiche commercia-
li sleali, rendere obbligatoria la conci-
liazione per le controversie dei con-
sumatori verso i fornitori di beni e
servizi legati all’ambito dell’efficien-
tamento energetico

6) Elettrodomestici: incentivare la
sostituzione degli apparecchi con
oltre 10 anni, escludendo gli elettro-
domestici che offrono grandi presta-
zioni ma hanno grandi consumi

7) Auto elettrica: incentivare 1’acqui-
sto con vincolo alla rottamazione di
veicoli con classificazione Euro 4 e
precedenti (benzina) Euro 6 e prece-
denti (diesel)

8) Rifiuti: realizzare una sorveglianza
efficace sulla corretta esecuzione
della raccolta differenziata sia da
parte dei cittadini che degli operatori
ecologici delle aziende municipaliz-
zate; standardizzare il piu possibile le
regole di separazione; istituire un
centro di raccolta delle segnalazioni
dei materiali/packaging problematici
da separare, delle inadempienze nella
raccolta dei RU o di altre problemati-
che nel conferimento, dei venditori di
apparecchi elettrici ed elettronici che
ostacolano il conferimento dei RAEE
(sia SHOP online che negozi fisici)
9) Rifiuti: istituire incentivi e misure
generalizzate o sconto sulla tariffa
per i consumatori virtuosi; favorire lo
sviluppo del commercio di prodotti
sfusi, dei contenitori riutilizzabili
(vuoto a rendere), dei punti di raccol-
ta automatizzati

10) Informazioni di sostenibilita, cer-
tificazioni ed etichette: implementare
le norme europee sul green washing
con rigore; scoraggiare il proliferare
di marchi di qualita di scarso valore;
istituire un centro di informazione sul
significato e le garanzie delle varie
forme di certificazione e attestazione;
raccogliere e gestire le segnalazioni
11) Green Deal: implementare con la
massima celerita le nuove norme eu-
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Sostenibilita: Adiconsum presenta 13 propo-
ste e un Manifesto per superare gli ostacoli

ropee senza attendere la scadenza per
gli atti di recepimento delle direttive;
diffondere informazione semplice e
chiara ai cittadini, sfatare falsi miti e
fake news, concertare con la societa
civile le opportune misure di accom-
pagnamento

12) Creare un hub informativo dove i
cittadini possano accedere a dati sul
risparmio conseguibile con varie
tecnologie e dotazioni, sui costi medi
di adozione e sui tempi di ammorta-
mento, nonché richiedere un consulto
per valutare la scelta giusta o un pre-
ventivo gia acquisito

13) Consultare sistematicamente le
Associazioni dei Consumatori ed
altre organizzazioni della societa
civile, portatrici di conoscenza sul
campo delle problematiche concrete
istituendo un Tavolo di lavoro per-
manente.

I1 Manifesto del consumo soste-
nibile & inclusivo”

ADICONSUM


https://www.adiconsum.it/wp-content/uploads/2024/05/Green-circle-report_web-def.pdf
https://www.adiconsum.it/wp-content/uploads/2024/05/Green-circle-report_web-def.pdf
https://www.adiconsum.it/wp-content/uploads/2024/05/Green-circle-report_web-def.pdf
https://www.adiconsum.it/wp-content/uploads/2024/05/Green-circle-report_web-def.pdf
https://www.adiconsum.it/al-tuo-fianco/iniziative/green-circle/
https://www.adiconsum.it/al-tuo-fianco/iniziative/green-circle/
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Carta Blu UE, online il nuovo modulo per I'ingres-
so di lavoratori stranieri altamente qualificati

Disponibili per i datori di lavoro sul Portale Servizi del Ministero dell’Interno. Platea piu
ampia, procedure semplificate e condizioni piu favorevoli.

Sul Portale Servizi del Ministero dell’Interno, sezione Sportello Unico Immigrazione,e
ora disponible il modulo aggiornato (modulo BCE) che i datori possono utilizzare per
chiedere 'assunzione di lavoratori stranieri altamente qualificati (Carta Blu UE).

Si tratta di una tipologia di ingressi al di fuori delle quote del decreto flussi, recente-
mente riformata. Il D.Lgs. 152/2023 ha recepito in Italia la direttiva (UE)

2021/1883, ampliando la platea dei destinatari, semplificando le procedure e offren-
do condizioni piu favorevoli. Una circolare congiunta dei ministeri dell’Interno e del La-
voro ha definito nel dettaglio le nuove procedure.

| lavoratori stranieri “altamente qualificati” devono essere in possesso, in via alternati-
va:

a) del titolo di istruzione superiore di livello terziario o di una qualificazione professio-
nale di livello post secondario, rilasciato dall’autorita competente nel Paese dove é
stato conseguito che attesti il completamento di un percorso di istruzione superiore di
durata almeno triennale;

b) dei requisiti previsti dal d.Igs. n. 206/2007 limitatamente all’ esercizio
di professioni regolamentate;

¢) di una qualifica professionale superiore attestata da almeno cinque anni di espe-
rienza professionale di livello paragonabile ai titoli d’istruzione superiori di livello ter-
ziario, pertinenti alla professione o al settore specificato nel contratto di lavoro o all’of-
ferta vincolante;

d) di una qualifica professionale superiore attestata da almeno tre anni di esperienza
professionale pertinente, acquisita nei sette anni precedenti la presentazione della
domanda di Carta blu UE, per quanto riguarda dirigenti e specialisti nel settore del-
le tecnologie dell’informazione e della comunicazione di cui alla classificazione ISCO-
08, n. 133 e n. 25.



http://portaleservizi.dlci.interno.it/
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"‘ ProgettoAgSs

Offerta dedicata agli iscritti (ll CISL

Con il prestito personale Agos Casa Green,
ti aiutiamo a rendere la tua casa piu sostenibile.

Puoi richiedere fino a

50.000€

In pil, se sottoscrivi il Prestito Personale Casa Green, ricevi
la carta regalo Ikea del valore di 250€

Operazione a premi valida dal 18/09/2023 al 31/03/2024. Regolamento su
www.agosducatotipremia.it/progettogreen.pdf

Scansiona

il QR Code
einvialatua
richiesta!

Cercail tuo
consulente
dedicato

Cerca il tuo referente

Prestito Casa Green ti offre |a liquidita per finanziare i progetti

che riguardano le seguenti categorie di prodotti:

Lavori ristrutturazione /@1 Coibentazione tetto
volti a migliorare |'efficienza Serramenti/infissi
energetica -

H;é) o RN L O Caldaie a condensazione

Tiricordiamo che la richiesta di prestito personale & soggetta ad approvazione di Agos Ducato S.p.A. AGOS 3
Messaggio pubblicitario con finalita promozionale. Per ulteriori informazioni richiedere in filiale 0 Agenzia v
Autorizzata Agos il “Modulo informazioni europee di Base sul credito ai consumatori” (SECCI) e copia del CASA GREEN Ve
testo contrattuale. Offerta valida fino al 31/03/2024 Eun progetto: 4
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LUGLIO 2024

A

L A
SE HAI UN DESIDERIO, VR
SIAMO PRONTI AD ASSISTERTI
NEL RENDERLO CONCRETO!

Euroansa ti sostiene nell'individuare la
soluzione ideale per le tue esigenze.

| /’EI:_E% \

Cessione

Anticipo
del quinto

TFS/TFR

Davide Farina
+39 391 7497430
davide.farina@euroansa.it

CB00-461 042
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’energia accanto a te
@B CISL Scopri INSIEME CIsL,

w4 oMloise  |a tariffa riservata agli iscritti
CISL di Abruzzo e Molise.
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Scegliendo INSIEME CISL, avrai garantito il m
costo per la materia prima piu basso del ©

nostro listino, e in pit uno scontodi2,5€al ° ¢
mese per i primi 24 mesi*. @
Una proposta esclusiva per gli iscritti CISL el

di Abruzzo e Molise, per portare la giusta GAS
energia ai valori che ci uniscono.

*La tariffa “INSIEME CISL” & valida su ogni singola utenza. Allo scadere dei 24
mesi, lo sconto applicato sara di 1€ al mese.
La tariffa e sottoscrivibile presso le sedi e agenzie Metamer, presentando il
tesserino di iscrizione CISL.

Contattaci per richiederla

R SERVIZIO CLIENTI @ :
<) 800.12.84.84 metamer.it
scarica l'app

MYMETAMER V»‘ convenzioni@metamer.it @

LENERGIA ACCANTO A TE ) )
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CONVENZIONE

A voi riservata

SULLE MONTATURE

VISTA /SOLE

LENTINE A CONTATTO | 3x2
SFERICHE MENSILI O GIORNALIERE \

La percentuale di sconto
m%

siapplica al prezzo
di listino

@ cisL
PESCARA  “Fnuzzo//loise OTTICACA@LANOTTO

C.SO VITTORIO EMANUELE I, 121
TEL: +39 0858962156

® B3 wwwotticacatalanotto.it


http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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Slgld @%bruzzo%olise

prestiti personali per progetti reali

Se |O SQ [ I " f",f_’f 1
e noiti ai i

L

Sigla Credit ¢ al tuo - Oppure digita
1anco per trovare Ia / N WA bIt.#CISI-am
luzi he fa pette B il

SO uzione cne p St hlon‘ encI;u-z_:huna

- ‘ A A e per:gggri ulhéi‘(‘?lic
CESSIONE DELEGAZIONE DI
DEL QUINTO PAGAMENTO ANTICIPO TFS/TFR

per chi desidera
ricevere la liquidazione
inununica soluzione

S

per Lavoratori
Dipendenti
e Pensionati

®
®©
=
per chi hauna Cessione

in corso e vuole ottenere
liquidita aggiuntiva

Numero Verde

800 98 45 01
FINANZIAMENTI dedicati a

DIPENDENTI e PENSIONATI

Convenzioni attive con

Messaggio pubblicitario con finalita promozionale.
Per le condizioni contrattuali e per quanto non

- ‘ 5
]NPS in pd d p A ) espressamente indicato si rimanda alle
Q O ST IS Fors informazioni pubblicitarie disponibili sul sito
internete della finanaziaria www.siglacredit.it

Sigla S.r.I. - societa a socio unico - Via Cesare Battisti, 5/a -31015 - Conegliano (Treviso) - Italia Cwww ) www.siglacredit.it
Reg. Imprese TV, CF/P.IVA 03951740269 REA TV311003 Capitale Sociale 600.000,00 € i.v. -
Iscrizione Albo Unico degli Intermediari Finanziari ex art.106 TUB con n. 88 @ +39 340 0624329
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CONVENZIONE
FELSA CISL - UNIMARCONI

f\/ ’«ﬂ’a ) °
@D persacrst ¢ Unimarconi

. -

Vuoi sostenere

Iey thICI crescilta @ RShHResHELLAT
rofessionale con

fermors o (R

Daoggigliiscrittialla @ [SHEOASEEHENDERRIERE
FeLSA ed i loro familiari

possono farlo ad un

prezzoagevolatocon @ | SRS "
I'Universita Unimarconi:

PER MAGGIORI INFORMAZIONI SCRIVIA FELSA@CISL.IT
PER CONSULTARE IL CATALOGO FORMATIVO WWW.UNIMARCONLIT



http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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#innovazione www.cislit X f @0 M

#identita
#partecipazione
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NoiCISL

Tutela te stesso e la tua fami-
glia: usufruisci dei vantaggi
dell’essere iscritto alla CISL.

L

NoiCISL e una piattaforma

che, in modo chiaro e diretto, intende offrire agli iscritti e alle loro
famiglie la gamma dei servizi e convenzioni offerti dalla CISL su tut-
to il territorio nazionale.

NoiCISL non & solo una piattaforma di servizi. E molto di piu. Entra
nel nostro circuito.

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’'essere
iscritto alla CISL.

CISL
'/%ruzzo%olise

Per maggiori informazioni
visitate il sito:

http://www.cislabruzzomolise.it/

OnE ™

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/
su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise



http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11

PAGINA 19

LUGLIO 2024

A
CISL

PATRONATO

NaJs

A Nosonole Asiserso Socoe

I1 Caf fornisce a iscritti, lavoratori e
pensionati assistenza e consulenza
personalizzata e qualificata nel campo fiscale
e delle agevolazioni sociali.

Dettagli

Il Patronato tutela,fornisce assistenza e offre
consulenza a tutti 1 cittadini, dentro e fuori dal
luogo di lavoro in materia previdenziale

Dettagli

e ADICONSUM
M car e Cobes

Corimabin & Ardite.
oo e hata (O

bl . . . .
.- Associazione a tutela e difesa dei
consumatori

Dettagli

E' un'associazione di Volontariato e di
Promozione sociale articolata in tutto 1l
territorio nazionale.

Dettagli

INNOVAZIONE
APPRENDIMENTO
LAVORO

4]

SINDA cARE @

UFFICIO VERTENZE INDIVIDUALI

Attivita di orientamento, di formazione, di
qualificazione, di riqualificazione e di
aggiornamento professionale rivolte a

lavoratori, giovani e adulti, occupati e non.

Dettagli

Assistenza e consulenza nelle controversie di
lavoro, controllo delle buste paga, recupero
crediti, impugnazione del licenziamento.

Dettagli
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7N\
S/
ISCOS

(Rosc28

L’Istituto sindacale per la cooperazione allo
sviluppo che opera, come organizzazione non
governativa, in tutte le aree del mondo
globalizzato.

Dettagli

I1 sindacato inquilini cura I’informazione e
consulenza sulla regolamentazione legislativa
della casa in affitto, in proprieta e in
assegnazione; la consulenza per la stipula dei
contratti di affitto; le vertenze per inquilini di
edilizia a proprieta privata e pubblica, sia
individuali che collettive; le informazioni sulle
norme condominiali; I’assistenza legale e

tecnica.
Dettagli

ANOLF

VIVACE/

OMMUNITY DEI LAVORATOR INDIFERDENTI

L’ Associazione Nazionale Oltre Le Frontiere
st occupa di accoglienza, assistenza,
informazioni rappresentanza e tutela dei

La community dei lavoratori indipendenti e
delle nuove professioni, che finalmente da voce
alle Partite IVA ordinistiche e non e ai

diritti di cittadinanza degli immigrati e delle Freelance.
loro famiglie. Dettagli
Dettagli
' Ufficio Studi
sportelln lavers %Miv/ﬁlﬂ_ﬂﬂf &Modalﬁ'r/'”

Lo Sportello fornisce informazione,
orientamento ed assistenza a lavoratori e
disoccupati, per l'utilizzo delle politiche

attive e passive finalizzate all'occupabilita ed
alla ricerca del lavoro.
Dettagli

L’ Ufficio Studi della CISL AbruzzoMolise
utilizza ed elabora ricerche in campo
economico e sociale a sostegno dell'attivita
politico-sindacale di tutte le Strutture, redige
articoli e comunicati. E’ inoltre impegnato in
un’assidua, costante attivita di consulenza in

materia di lavoro e sociale
http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore/studi-
e-ricerche




