
Carissime/i, 

vi preannunciamo che il 
26 giugno si svolgerà il 
Convegno organizzato 
dalla Cisl insieme alla Fnp 
e alla Fp sul tema delle 
politiche socio sanitarie, 

a  Castelpetroso (IS) 
presso la Fonte dell'As-

tore, Via Santu-
ario,15/A86090. 

Ai lavori parteci-
peranno Emilio Di-
donè, Segretario 
Generale Fnp Na-
zionale, 

e Maurizio Petriccio-
li, Segretario Gener-

ale Fp Nazionale. 

Le conclusioni saran-
no affidate al nostro 
Segretario Generale 

CISL, Luigi Sbarra. 
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F E S T A 

NAZIONA-

LE DEL 1° 

MAGGIO  

“Costruiamo insieme 

un’Europa di pace lavo-

ro e giustizia sociale“ 

Oggi #1maggio2024 

eravamo a Monfalcone 

per la Festa del Lavoro 

#1M2024 . Un mo-

mento di riflessione sui 

temi cruciali della pa-

ce, del lavoro e della 

giustizia sociale, pro-

muovendo un’Europa 

solidale e inclusiva. 

In piazza della Re-

pubblica si sono alter-

nati interventi delle de-

legate e dei delegati 

sindacali seguiti dai di-

scorsi dei segretari ge-

nerali Pierpaolo Bom-

bardieri, Luigi Sbarra e 

Maurizio Landini. 

"L’Europa deve 

avere un maggiore 

protagonismo per ga-

rantire crescita, svi-

luppo e tutela del la-

voro. Dobbiamo ri-

partire dal lavoro per 

favorire lo sviluppo 

nei nostri territori, 

che, oggi, vivono 

sempre più delle dif-

ficoltà economiche e 

delle crepe sociali. 

Ripartire dai valori 

per guidare i proces-

si di transizioni scon-

giurando il rischio di 

allargare i margini di 

disparità e di disu-

guaglianze già esi-

stenti nelle società 

grazie ad un’Europa 

più vicina anche alle 

regioni. La torna-

ta elettorale rap-

presenta un’oc-

casione per dare 

le basi agli Stati 

uniti d’Europa". 

 

http://www.

cislabruzzo-

molise.it/ind

ex.php/expl

ore/galleria-

f o -

to/item/pri

momaggio 
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Nella città di Teramo il 
#30aprile #CgilCisl 
hanno partecipato alla 
manifestazione dal tito-
lo “Aspettando il Primo 
Maggio”. #1mag-
gio2024  

L’evento si è aperto 
nel pomeriggio con la 
presentazione di due li-

bri e l’approfondimento 
di temi come 
l’#emigrazione e la #de-
portazione  

A seguire si è 
svolto l’aperiti-
vo sindacale.  

Sul palco, 
dove si esibe-
ranno tanti can-
tanti di fama na-
zionale per con-
cludere la gior-
nata, si sono alterna-
te tante testimonian-

ze del mondo del la-
voro di dirigenti e di 
delegati sindacali, tra 
cui il Responsabile 

della #Cisl di 
Teramo, Fabio 
Benintendi, che 

hanno portato il 
loro contributo sui 
temi del primo 
maggio: #Europa, 
#Pace, #Lavoro e 

#giustiziasociale  
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Pescara #1mag-
gio2024 #festadel-
lavoro Iniziativa 
“il lavoratore idea-
le” , organizzata dalla 
Provincia di Pe-
scara, in collabora-
zione con #CgilCi-
slUil Ugl e 
Confsal. 

Nella Sala dei 
Marmi, sono stati 
consegnati dei rico-
noscimenti alle lavo-
ratrici e ai lavoratori 
che si sono distinti 
per capacità ed impe-
gno sul lavoro e per 
la sensibilità che di-
mostrano, ogni gior-
no, verso temi sociali 
e verso tutti coloro 
che vivono con tante 
difficoltà e problemi 
lavorativi, economici 
e non solo. 
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"Complimenti alla 
#FlaeiCisl che in Abruz-
zo si conferma, con il 
67% di voti, il primo 
sindacato nel gruppo 
Enel. Grazie a tutte le 
lavoratrici e ai lavorato-
ri per il loro impegno. 
Una fiducia espressa 
verso i valori #Cisl della 
partecipazione,del dia-
logo e dell'autonomia"- 
così il Segretario Gene-
rale #Cisl Giovanni No-
taro ha commentato le 
elezioni per il rinnovo 
delle RSU/RLSA dei la-
voratori del gruppo 
ENELGRUPPO ENEL 
e Distribuzione 

Enel Green Power 
(EGP) in Abruzzo. 
"Il 91 % dei dipendenti 
si sono recati alle urne 
per esprimere il loro vo-
to e il dato della #Flaei-
Cisl valorizza il lavoro 
di squadra svolto all'in-
terno dell'azienda con 
responsabilità e dedizio-
ne per tutelare e rappre-
sentare al meglio le per-
sone". 

 
ELEZIONI RSU/RLSA GRUPPO 

ENEL 

E Distribuzione 

Enel Green Power (EGP) Abruz-

zo 

LA FLAEI-CISL PRIMO SINDA-

CATO IN ABRUZZO 

 

IERI mattina si sono conclu-

si gli scrutini relativi alle ele-

zioni per il rinnovo delle 

RSU/RLSA dei lavoratori del 

gruppo ENEL con una gran-

de affluenza in Abruzzo, pari 

al 91%, un dato che testi-

monia il desiderio di parteci-

pazione e di attenzione ver-

so le organizzazioni sindaca-

li delle lavoratrici e dei lavo-

ratori di Enel. 

La Flaei Cisl Abruzzo si con-

ferma il primo sindacato del 

gruppo ENEL regionale, con 

numeri importanti in tutti gli 

ambiti, con Enel Green Po-

wer (EGP) Abruzzo al vertice, 

dove tutte e tre le RSU sa-

ranno provenienti dalla lista 

FLAEI-CISL. In tutti gli ambiti 

territoriali di E Distribuzione 

otteniamo 2 RSU su 3 così 

come nell’area Enel Merca-

to interregionale Abruzzo 

Molise. 

 Il dato complessivo, vede la 

lista FLAEI-CISL raggiungere 

una percentuale di consensi 

pari al 67%; la FILCTEM 

CGIL al 13,2% e la UILTEC 

UIL all’ 4,1% mentre altri 

sindacati si fermano 

all'15,6%. 

«Oggi celebriamo un risulta-

to importante, un risultato di 

grande soddisfazione per 

l’impegno profuso da tutto il 

quadro sindacale della 

FLAEI CISL, ha commentato 

con soddisfazione LANCI 

Luciano, Segretario di Presi-

dio FLAEI CISL Abruzzo a 

margine dello scrutinio. 

Questo risultato non solo 

testimonia il consenso am-

pio e trasversale verso la 

nostra Federazione, ma sot-

tolinea anche l’importanza 

del dialogo e della collabo-

razione di tutti per creare un 

senso di appartenenza 

alla FLAEI CISL e ricono-

scere in essa l’autonomia 

e la partecipazione quali 

valori fondanti. Voglio rin-

graziare pubblicamente 

tutti coloro che credono in 

noi.» 

Ora, insieme a tutte le 

RSU elette nelle varie li-

ste, comincia il lavoro più 

difficile, una forte assun-

zione di responsabilità. 

«Dovremo lavorare per 

migliorare gli standard di 

sicurezza e di benessere 

dei lavoratori elettrici, pre-

sidiare affinché diminui-

sca il ricorso agli appalti, 

monitorare le 2.000 as-

sunzioni in Enel concorda-

te a fine vertenza lo scor-

so il 29 aprile, al fine di 

assumere anche in Abruz-

zo un congruo numero di 

giovani che permetta di 

fornire alla cittadinanza 

una rete elettrica adegua-

ta ai migliori standard.» 
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https://www.facebook.com/hashtag/flaeicisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXx8O_dnDVAe1z_SwuXuwWY678B5-J4F6X_iFY0jH7dsK41wnx_hDoVdwM4AshS9Y4cAdiVm_bmOurfaJaQeVX3sBgr5613aOQDgp3DES0klcsIzR6uAiYMLNXBasA7shxpSqG3HowOR3tmgtE-dIkpaxCGttMdgSY0ZcADM3Axw1X3bY7YWa8h8Jo_qNk
https://www.facebook.com/hashtag/flaeicisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZXx8O_dnDVAe1z_SwuXuwWY678B5-J4F6X_iFY0jH7dsK41wnx_hDoVdwM4AshS9Y4cAdiVm_bmOurfaJaQeVX3sBgr5613aOQDgp3DES0klcsIzR6uAiYMLNXBasA7shxpSqG3HowOR3tmgtE-dIkpaxCGttMdgSY0ZcADM3Axw1X3bY7YWa8h8Jo_qNk


MAGGIO  202 4  

"Siamo in piena emer-
genza dobbiamo scongiura-
re altre tragedie. I morti 
non sono numeri è necessa-
rio investire nella formazio-
ne per tutelare al meglio le 
lavoratrici e i lavoratori."  

Il Segretario Generale 
#Cisl Giovanni Notaro,con 
tante delegate e tanti dele-
gati, rappresentanti Rls,Rlst 
arrivati dall'Abruzzo e dal 
Molise e da altre Regioni 
d'Italia, hanno partecipato a 
Roma alla 4^tappa della 
road map promossa dalla 
#Cisl Nazionale in collabo-
razione con #IalNazionale 
sul tema della salute e sicu-
rezza nei luoghi di lavoro 
per rafforzare le competen-
ze e ruolo della rappresen-
tanza  
 

 

PAGIN A 6 

https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVZjNUjhWL8iZGvkmi4Wp11SzoBZ7Vzw2_fhxMnLBYUUFCkL4GLtpNvU-F4BE1tJiRxj8cU6eKHSSsid_FK4OwkCsh3MQnuKD0Mnl2qKKTOdeG3mksKjqeyZy9YH9qjLJT55Ogw044gtQSunVe4mYmC_mGlobEzPeRqq4UEprHlstmQg-G4LWJGY7vZJpypc_Gf
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https://www.facebook.com/hashtag/ialnazionale?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVZjNUjhWL8iZGvkmi4Wp11SzoBZ7Vzw2_fhxMnLBYUUFCkL4GLtpNvU-F4BE1tJiRxj8cU6eKHSSsid_FK4OwkCsh3MQnuKD0Mnl2qKKTOdeG3mksKjqeyZy9YH9qjLJT55Ogw044gtQSunVe4mYmC_mGlobEzPeRqq4UEprHlstmQg-G4LWJGY7vZ
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 il #21maggio 

siamo stati con le 
lavoratrici e i lavo-
ratori delle #Po-
steItaliane #SlpCisl  

Presidio davanti 
alla Prefettura di 
L'Aquila a soste-
gno della mobilita-
zione indetta a li-
vello nazionale 
dalle OOSS di ca-
tegoria per richie-
dere l’apertura di 
un tavolo nazionale 
sulla decisione del 
Governo di voler 
cedere ulteriori 
quote aziendali. 
"Sono tante le 
preoccupazioni per 
questa scelta politi-
ca perché produrrà 
effetti negativi sui 
territori e sui servi-
zi offerti ai cittadi-
ni ma soprattutto 
potrebbe mettere a 
rischio migliaia di 
posti di lavoro" 
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https://www.facebook.com/hashtag/posteitaliane?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVzqJOjHx8W-RLSStm3Bueh2VvXvtMYcR69M4iwgVOJFuIN7UzMT5Kg77bJ0Txn7qEWRCURDEta43zkev9pclAbtLsDYBowKIiff_Tkfh-dg90VRbvNwuFwmi_gEU9GN0v1ZlVZ2VnEp_PFNuf0OcTwqvWQun3cbc9Xzz6p1lJJ2R35yTEwltKEpCQ
https://www.facebook.com/hashtag/slpcisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZVzqJOjHx8W-RLSStm3Bueh2VvXvtMYcR69M4iwgVOJFuIN7UzMT5Kg77bJ0Txn7qEWRCURDEta43zkev9pclAbtLsDYBowKIiff_Tkfh-dg90VRbvNwuFwmi_gEU9GN0v1ZlVZ2VnEp_PFNuf0OcTwqvWQun3cbc9Xzz6p1lJJ2R35yTEwltKEpCQgKvXDI
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 E' necessario costruire un 
sistema integrato di assi-
stenza, incentrato sulle ne-
cessità di “presa in carico” 
della persona, spesso anzia-
na e fragile, da sviluppare 
principalmente nei territo-
ri.Un modello di welfare di 
comunità in grado di garan-
tire a tutti l’accesso equo e 
capillare ai servizi per l'in-
clusione sociale.Creare reti 
di prossimità e strutture per 
avvicinare i servizi ai biso-
gni di cura, di assistenza e 
di tutela. Un sistema di ser-
vizi integrati di accesso e 
presa in carico e percorsi 
assistenziali sociosanitari 
orientati alla domiciliarità e 
alla continuità della cura. 
Solo attraverso il confronto 
e il dialogo possiamo con-
tribuire ad una riforma so-
ciale e sanitaria, anche per i 
nostri aziani, che parte dalla 
concertazione e dalla con-
trattazione con gli enti loca-
li, regioni, comuni, Asl e 
ambiti territoriali. Gli an-
ziani non devono essere 
emarginati da una società in 
continuo cambiamento ma 
soprattutto non devo essere 
lasciati soli. Siamo un sin-
dacato di prossimità: la 
#Cisl e la #FnpCisl sono sul 
territorio per favorire un 
azione sindacale di rappre-
sentanza. Una presenza ca-
pillare per offrire assistenza 
e servizi che vanno dalla 
tutela fiscale e previdenzia-
le, alla salute, alle truffe" 

Il Segretario Generale 

Aggiunto Ric-
cardo Gentile 
al Convegno 
organizzato 
dalla 
#FnpCisl e 
dall'#Anteas 
Molise a Ter-
moli dal titolo 
"Parliamo agli 
anziani" 
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 Carissime/i, 
vi informiamo che, con 
l’Assicurazione Zurich, è 
partita la Campagna dal 
titolo “Zurich Care Auto-
nomia” che prevede una 
polizza assicurativa Long 
Term Care (LTC)  a coper-
tura della NON AUTO-
SUFFICIENZA. 
L'offerta riservata alle 
iscritte, agli iscritti e ai 
familiari della CISL 
Abruzzo Molise, scade il 
12 luglio 2024. 
La convezione, in sintesi, 
prevede: 
 costo premio pari a 
euro 135,00 l'anno 
(rescindibile in qualsiasi 
momento); 

 l'importo è detraibile 
fiscalmente al 19%; 
 la rendita vitalizia è di 
euro 1.500,00 al mese 
per tutta la vita  in caso 
di non autosufficienza; 

l’offerta valida per i gli 
iscritti fino a 70 anni e 6 
mesi e i familiari di pri-
mo grado fino a 65 e 6 
mesi. 
Per poter aderire alla 
convezione è necessario 
iscriversi cliccando sul 

seguente link e inseri-
re il codice della fede-
razione: https://
campa-
gna.4careitalia.it/cisl-
abruzzo-molise/ 
 

Il materiale informati-
vo da divulgare nei 
luoghi di lavoro e nei 
territori in Abruzzo e 
in Molise è scaricabile 
al seguente link: 
https://
drive.google.com/
drive/
folders/1LxozOA0GB3-
k6fyEyzDFAVYuaOrI-
vxps?usp=sharing 

 

Per qualunque appro-
fondimento potete 
contattare: 
Giuseppe Antenucci 
Manager di For Care 
SpA 

Mob: 3385934566 

Email: giusep-
pe.antenucci@4careit
alia.it 
Via Cassanese, 41 - 
Segrate (Milano) 
https://
www.4careitalia.com 

 

     Fraterni saluti  

    Riccardo Genti-
le 

Segretario Gene-
rale Aggiunto  
con delega alle 
politiche organiz-
zative 
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 È arrivato momento della dichia-

razione dei redditi, ecco i cambia-

menti che interessano chi presen-

ta il 730 e anche molti contri-

buenti che fino a oggi hanno pre-

sentato il Modello Redditi. Da 

quest’anno, infatti la platea di 

contribuenti che può fare il 730 si 

allarga: anche chi ha redditi da 

lavoro autonomo occasionale 

(senza partita IVA) o redditi all’e-

stero, incluse le criptovalute, può 

presentare il 730 “senza sostitu-

to d’imposta” anziché il modello 

redditi. 

Sempre dal 2024, è possibile per 

tutti scegliere la presentazione 

“senza sostituto d’imposta”, an-

che se si ha un datore di lavo-

ro/ente pensionistico che può 

provvedere al rimborso. Va tenuto 

presente che solitamente ai lavo-

ratori dipendenti il rimborso arri-

va con la busta paga di luglio e ai 

pensionati a partire da agosto se 

si presenta il 730 entro fine mag-

gio, mentre chi sceglie la versione 

senza sostituto e comunica l’Iban 

all’agenzia delle Entrate riceve il 

rimborso sul conto corrente tra 

dicembre e febbraio/marzo. Nel 

caso di imposte dovute, queste si 

verseranno direttamente e non 

saranno trattenute da stipen-

dio/pensione. 

Attenzione al 730 2024 per chi 

pratica sport a livello dilettantisti-

co: da luglio 2023 è stata modifi-

cata sia la natura del reddito che 

la soglia sotto la quale i compensi 

non sono soggetti a imposte che 

è passata da 10.000 a 15.000 

euro. Nella dichiarazione bisogne-

rà dividere le somme percepite 

fino a luglio da quelle incassate 

nei mesi successivi. 

Debuttano 3 nuovi crediti d’impo-

sta: credito mediazioni, credito 

negoziazione e arbitrato, credito 

contributo unificato nel limite 

massimo rispettivamente di 600, 

250 e 518 euro per ogni procedu-

ra e fino a 2400 euro totali per 

l’intero anno. 

Infine, vediamo i bonus legati 

alla casa. Il bonus mobili del 

50% verrà riconosciuto su un 

massimo di 8.000 euro, non 

più 10.000. Confermato il cre-

dito d’imposta per gli under 36 

con ISEE non superiore a 

40.000 euro per l’acquisto 

della prima casa stipulato nel 

2023, e debutta la detrazione 

del 50% dell’IVA per chi nel 

2023 ha acquistato una abita-

zione in classe energetica A o 

B. Sul Superbonus nel 730 

2024 c’è la possibilità di sce-

gliere il rimborso in 10 rate 

anziché 5 per le spese soste-

nute nel 2022, mentre per 

quelle del 2023 la percentuale 

di detrazione scende al 90% 

riconosciuta in 4 rate. 

Tutto quello che può esserti 

utile per il tuo appuntamento 

con il fisco: 

Il nostro "lo sai che lo detrai", 

la guida sintetica a tutte le 

spese del 2023 che possono 

darti un risparmio fiscale con il 

730 di quest'anno. 

Se ti è stata conse-

gnata la CU hai tut-

to quello che ti ser-

ve per preparare i 

documenti: ti se-

gnaliamo la check 

list per arrivare con 

tutto quello che 

serve per l'appun-

tamento in sede. 

Attenzione, se hai 

più CU perché nel 

corso del 2023 hai 

cambiato lavoro, 

sei andato in pen-

sione o hai ricevuto indennità 

di disoccupazione o cassa inte-

grazione, hai l'obbligo di pre-

sentare il 730! 

Fatto? Allora manca solo l'ap-

puntamento... prenota 

come ti è più comodo: 

direttamente nella nostra 

chat WhatsApp 

dal sito 

 chiama il numero 

verde gratuito 

800800730 

contatta la tua sede 

Venire in sede ti stressa? 

Se preferisci, anche que-

st'anno con Personalcaf 

puoi mandarci i docu-

menti e fare il tuo 730 da 

casa, ma con l’assisten-

za e la professionalità dei 

nostri esperti! 
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https://api.whatsapp.com/send/?phone=390687165505&text&type=phone_number&app_abse
https://www.cafcisl.it/schede-11-prenota_appuntamento
https://www.cafcisl.it/it-ricerca_sedi
https://www.cafcisl.it/schede-12-personal_caf
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Lo sapevi? 
Caf Cisl è al 

tuo fianco per la 
presentazione 
della dichiarazio-
ne di successio-
ne. Ti forniamo, a 
costi contenuti, 
assistenza e con-
sulenza sugli 
adempimenti e 
durante tutto l’i-
ter burocratico. 
Sco-
pri di 
più 
su 

https://
www.cafcisl.it/
prati-
che_di_successi
one 
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Manca poco al-
la scadenza 
dell'acconto IMU 
2024.  
La scadenza ordi-
naria è il 16 giu-
gno, ma slit-
ta al 17 per-
ché quest'an-
no il 16 è 
domenica. 
Non aspetta-
re l'ultimo 
momento, se 
devi pagare 
l'IMU rivol-
giti al Caf 
Cisl per il 
calcolo! 
Scopri di più su 

https://
www.cafcisl.it/
imu 
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Lo sapevi?  

Sono previste 
delle agevolazioni 
per gli abbonamenti 
ai mezzi pubblici lo-
cali, regionali e inter-
regionali. Puoi de-
trarre il 19% su 
una spesa mas-
sima di 250 eu-
ro, che equival-
gono ad una 
detrazione di 
47,50 €  

Scopri di più 
su: https://
www.cafcisl.it/
losaichelodetrai 
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https://www.cafcisl.it/losaichelodetrai?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR2b5Zntuk98R1oO7jFmmSK3epERtsKgaZTVlJkFmzPyMp9YqFns6BvTQD4_aem_AWrxQwuETKlYH2Nksq1mdKXFKaiwauriTZLLh60Q6BMRxvXQS-f76zDCpAGk9XEg1iUWnB5_dHqy8FFRvEpKYdXI
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Caos Citroën 

per airbag di-

fettosi: cosa 

fare 
 

È allarme per la vicenda 
degli airbag difettosi del-
le auto Citroën e Ds Au-
tomobiles. In tutto sono 
599.772 i veicoli interes-
sati, i cui proprietari so-
no stati raggiunti da una 
comunicazione della casa 
automobilistica che ha 
intimato loro di sospen-
dere la guida dei veicoli. 
Ripercorriamo le tappe 
della vicenda e cosa sta 
facendo Adiconsum per 
tutelare gli automobilisti 
coinvolti. 
Quali i modelli interessati 

La raccomandata inviata dalla 

casa automobilistica riguarda i 

modelli Citroën C3 prodotte dal 9 

aprile 2009 al 20 febbraio 2017 e 

Ds3 prodotte dal 26 giugno 2009 

al 30 maggio 2019. Nella comuni-

cazione la casa automobilistica 

intima i proprietari  di “SOSPENDERE 

IMMEDIATAMENTE LA GUIDA DEL VEI-

COLO”, perché l’airbag di tipo Takata è 

difettoso e potrebbe esserci il pericolo 

di “gravi lesioni o morte” in caso di 

incidente. 

I motivi della sospensione 

della guida 

Il motivo del blocco è dovuto alle so-

stanze chimiche contenute negli airbag 

Takata dei modelli interessati che 

“potrebbero deteriorarsi nel tempo, 

esponendo il guidatore e il passeggero 

al rischio di rottura del dispositivo di 

gonfiaggio dell’Airbag con una forza 

eccessiva in caso di incidente, in grado 

di provocare gravi lesioni o morte”. 

Il perché del caos 

La raccomandata invitava anche gli 

automobilisti a recarsi nelle officine 

autorizzate presso le quali però i pro-

prietari si sono trovati di fronte ad una 

situazione paradossale: 

 mancanza dei ricambi 

 nessuna data certa per la ripara-

zione e la messa in sicurezza 

dell’auto 

difficoltà nell’attivare un ristoro o la 

fornitura di un’auto sostitutiva. 

Cosa fare 

Adiconsum invita in questa fase a non 

utilizzare le auto intimate al fermo dalla 

Citroën. 

 In caso di incidente, anche se lieve 

e senza scoppio dell’airbag, infatti, 

alcune Compagnie Assicurative 

potrebbero rifiutarsi di intervenire 

per pagare i danni. Rimane il punto 

interrogativo di dove collocare la 

vettura, perché non è arrivata nes-

suna indicazione dalla casa auto-

mobilistica, se l’auto può essere 

lasciata in un parcheggio assolato 

o in un luogo riparato, come anche 

non è stata data nessuna garanzia 

sul fatto che i gas degli airbag pos-

sano causare uno scoppio del vei-

colo fermo. 

In caso di noleggio di un’altra auto per 

sopperire alla mancanza della disponi-

bilità della propria vettura, per evitare 

di perdere la possibilità di ottenere un 

risarcimento, è importante che chi af-

fronta questo costo lo comunichi subito 

con una pec alla Citroën, spiegando 

che il noleggio è stato, di fatto, imposto 

dall’impossibilità di accedere in tempi 

rapidi al voucher o all’auto sostitutiva, 

forme di sostegno che molti utenti non 

riescono ad attivare o che addirittura 

non sono resi disponibili dal link messo 

a disposizione dalla casa automobilisti-

ca. 

L’assistenza presso gli spor-

telli territoriali Adiconsum 

Gli sportelli territoriali Adiconsum sono 

a disposizione per: 

 la compilazione e l’invio di un re-

clamo individuale per richiedere 

l’indennizzo e la fornitura di un’au-

to sostitutiva che Citroën e Ds 

devono garantire 

 l’attivazione delle procedure infor-

matiche per ottenere la dovuta 

assistenza dalla casa automobili-

stica 

 l’assistenza nel caso di mancato 

rimborso a seguito del noleggio di 

una vettura. 

Nel frattempo stiamo chiedendo alla 

Citroën l’apertura di un Tavolo con tutte 

le Associazioni Consumatori del Consi-

glio Nazionale Consumatori e Utenti 

(CNCU) per trovare una soluzione con-

divisa e immediata alla vicenda. 
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Mancata rice-

zione di alcuni 

canali del digi-

tale terrestre 

col decoder Sky 

Q? Segui le 

istruzioni per 

l’uso di Adicon-

sum 
 

Molti sono stati i con-
sumatori che hanno 
contattato le nostre 
sedi territoriali denun-
ciando che non riusci-
vano più a vedere 
tantissimi canali del 
digitale terrestre, so-
prattutto canali locali, 
con il decoder SKY Q. 
Ecco che cosa ha sco-
perto Adiconsum e le 
istruzioni d’uso che ha 
preparato per i consu-

matori che hanno subito 
tale disservizio. 
Le cause della mancata 

ricezione 

Adiconsum ha scoperto le cause del 

malfunzionamento erano da impu-

tarsi alle modifiche apportate dai 

canali locali, durante gli ultimi ricol-

locamenti dei canali digitali nell’ete-

re, di alcuni parametri tecnici che 

ne permettevano l’inserimento nel-

la numerazione automatica di ricer-

ca dei canali. A causa di tali modifi-

che, il decoder SKY Q non metteva 

più in un ordine corretto i canali, 

provocando il cambio di numerazio-

ne di alcuni. Grazie all’intervento di 

Adiconsum, che ha contattato an-

che Sky, ora il software del decoder 

SKY Q è aggiornato ed adeguato ad 

una corretta ricezione dei canali del 

digitale terrestre che sono di nuovo 

visionabili a partire dal canale 5001 

in avanti. 

Per ripristinare la corretta ricezione 

dei canali del digitale terrestre, ba-

sta seguire le Istruzioni per l’uso 

realizzate da Adiconsum, che ripor-

tiamo qui di seguito. 

Istruzioni per l’uso di Adi-

consum 

Per ottenere l’aggiornamento del 

decoder SKY Q occorre seguire le 

seguenti istruzioni: 

 andare nel menù che appare 

all’accensione nella sezione 

“impostazioni” 

 premere OK sul telecomando 

 andare su “info”, poi su 

“versione software” e quindi su 

“aggiorna”  

 seguire le successive indicazio-

ni e scaricare l’aggiornamento 

senza spegnere il decoder. Una 

volta ricevuta l’informazione 

dell’avvenuto aggiornamento, 

spegnere e  riaccendere il de-

coder 

 rifare la sintonizzazione DEL 

DIGITALE TERRESTRE. 

Al termine di questa procedura, 

tutto funzionerà correttamente. 

Consiglio di Adiconsum 

Consigliamo comunque di collegare 

l’antenna terrestre ad entrambi gli 

apparati, visto che ciò è possibile 

con un piccolo derivatore a basso 

costo. 

Adiconsum a Sky 

Sarebbe opportuno che SKY prov-

veda, attraverso i propri canali in-

formativi, ad avvertire i propri clien-

ti di aggiornare il decoder in modo 

da ripristinare la corretta visione di 

tali canali a tutti. 
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 Conoscenza ed uso dell’intelli-
genza artificiale, tecnologia 
applicata all’agroalimentare, 
pagamenti digitali, sono stati 
questi i temi affrontati dall’in-
dagine di Adiconsum, commis-
sionata all’Istituto Piepoli, 
nell’ambito del progetto 
“DICO Sì-Diritti Consapevo-
lezza Opportunità Strumenti 
Inclusione”, finanziato 
dal Ministero delle Imprese e 
del Made in Italy (D. M. 
6/5/2022 art. 5), che sono stati 
presentati lo scorso 7 maggio. 
Il campione esaminato 
La ricerca è stata condotta su un campio-
ne rappresentativo di 1.000 persone dai 
18 anni in su, segmentato per sesso ed 
età. La presentazione, affidata a Livio 
Gigliuto, Presidente dell’Istituto Piepo-
li, ha messo in evidenza su questi temi 
un  gap generazionale che riflette un 
Paese spaccato a metà. 

I risultati più significativi 
Intelligenza artificiale 
Tra i risultati più significativi sull’intelli-
genza artificiale, oltre alla conoscenza 
dell’IA che è comune a tutte le fasce 
d’età, lo spaccato si evidenzia quando si 
affronta il ruolo dell’IA nella propria vita 
e nel misurare un miglioramento o peg-
gioramento della vita dei cittadini-
consumatori in generale; tutti d’accordo 
invece sul fatto che le aziende che usano 
l’IA devono dichiararlo e indicare le 
modalità di utilizzo. A sorpresa, invece, il 
dato comune a tutte le fasce d’età sull’in-
gerenza dell’IA sulla propria privacy. C’è 
preoccupazione sì, ma non è predominan-
te. 
Tecnologia applicata all’agroalimenta-
re 
Tra i risultati più significativi sul-
la tecnologia applicata all’agroalimen-
tare, in merito al ruolo svolto dalle inno-
vazioni tecnologiche e ai riflessi di tali 
applicazioni in termini di miglioramento 
della produzione e della qualità dei pro-
dotti, anche in questo caso le fasce d’età 
più giovani ritengono che ci sia un mi-
glioramento, diversamente da quanto 
esprimono le fasce successive già da 
quella 55-64 anni. Risultati più trasversali 
si trovano in merito ai riflessi della tecno-
logia e dell’IA sulla sostenibilità: in 
questo caso, infatti, nonostante il 54% 
ritenga che possano essere d’aiuto, il dato 
poco/nulla non è appannaggio solo della 
fascia over 64 (42%), ma anche delle 
fasce 25-34 e 55-64. Uniformità dei 
giudizi in tutte le fasce d’età anche relati-
vamente alla questione della difesa del 
pianeta attraverso forme di agricoltura 
alternativa allo sfruttamento del terreno: 
la maggior parte non si sono espresse né 
positivamente né negativamente. Sui 
riflessi positivi in termini di migliora-
mento della qualità e sostenibilità am-

bientale dell’uso delle nuove tecnologie, ma 
senza il ricorso alla manipolazione genetica, il 
54% si è dichiarato molto/abbastanza d’accor-
do, ma anche qui pesa il giudizio poco/nulla 
d’accordo espresso non solo tra gli over 64en-
ni, ma anche tra le fasce 25-34 e 55-64 anni di 
età. 
Pagamenti digitali 
Tra i risultati più significativi sui pagamenti 
digitali, è emerso un aumento del loro uso, 
anche se un 10% dichiara di usare i contanti; in 
merito alle motivazioni sul loro uso/non uso, in 
controtendenza la fascia 25-34 che dichiara di 
non usarli perché non si fida. 
Le conclusioni del Presidente di Adi-
consum, Carlo De Masi 
Nel concludere i lavori, il Presidente De Masi 
ha focalizzato l’attenzione su tre questioni 
fondamentali: 

 alfabetizzazione digitale di tutti i cittadi-

ni-consumatori 

 promozione all’utilizzo corretto delle 

tecnologie digitali 
tutela ex ante per prevenire tutte  le  possibili 
deviazioni a danno dei consumatori. 
L’intelligenza artificiale rappresenta una 
grande opportunità per il futuro, ma l’entusia-
smo per le sue potenzialità non deve farci 
dimenticare l’etica o, come afferma Papa 
Francesco, l’elemento umano e, soprattutto, i 
decenni di lotte per i diritti, per la democrazia, 
per un mercato sano e concorrenziale, per la 
sicurezza e la tutela dei dati personali, per la 
protezione dei cittadini vulnerabili oppure 
discriminati. 
Gli interventi dei relatori 
Luca Raffaele, Direttore generale di NeXt 
Nuova Economia e CEO/Founder di Gioo-
sto: 
Il digitale non è fare un qualcosa in più, ma un 
cambio di paradigma nel nostro modo di fare. 
La scarsa consapevolezza del digitale nella 
fascia di età più alta della popolazione emersa 
dall’indagine Adiconsum deriva dalla mancata 
misurazione dei suoi benefici. È arrivato il 
momento di dare contezza dei vantaggi e dei 
miglioramenti che il digitale può portare nella 
vita di tutti i giorni. 
 Chiara Corbo, Direttrice dell’Osservatorio 
Smart Agrifood del Politecnico di Milano e 
dell’Università di Brescia: Come Osservatorio 
studiamo l’ impatto del digitale lungo la filiera 
agroalimentare. Tante sono le tecnologie digi-
tali che apportano benefici nell’agrifood sulla 
sostenibilità ambientale e sociale, ma senza 
anche la sostenibilità economica per le aziende 
non c’è futuro.  
Davide Franzoni, Milk Quality manager  
Gruppo Lactalis Italia: La raccolta e la gestio-
ne dei dati provenienti dagli  imprenditori 
agricoli sono fondamentali per migliorare le 
capacità produttive. Il miglioramento della 
produzione significa fare la scelta giusta al 
momento giusto. Oggi tutto questo è possibi-
le  grazie all’intelligenza artificiale che può 
essere definita come una “democrazia del 
dato”. Il consumatore chiede trasparenza e 
tracciabilità dei prodotti e quindi c’è bisogno 
di più dati possibili.  
Giuseppe Iacono, esperto di competenze 
digitali ed autore del libro “Le sfide della so-
cietà onlife”, coordinatore dell’iniziativa Re-

pubblica Digitale del Dipartimento per la 
trasformazione digitale: Da alcuni dati dell’in-
dagine Adiconsum emerge  la realtà di un 
Paese di 24 milioni di persone tra i 16 e i 74 
anni  che non hanno le competenze digitali di 
base (di cui 18 milioni, nonostante tutto, sono 
utenti internet), e questo perché nel nostro 
Paese manca un sistema di apprendimento 
permanente. Se non metteremo al centro delle 
politiche le competenze, ci ritroveremo a subi-
re, e non a governare, come invece dovremmo 
fare, l’evoluzione tecnologica e la trasforma-
zione che ne consegue e perderemmo una 
grande opportunità. 
Maurizio Pimpinella, Presidente di 
A.P.S.P.: Pagamenti e tecnologie sono due 
mondi che devono unirsi, perché sono comple-
tamente scollati. Serve un upgrade della scuo-
la e delle competenze, perché se è vero che i 
giovani oggi nascono nativi digitali è anche 
vero che non  hanno una grande consapevo-
lezza del digitale. Non c’è economia digitale 
se non c’è un pagamento. Conoscere i sistemi 
di pagamento significa risparmiare. Per farli 
conoscere serve un percorso congiunto tra 
esperti e Associazioni Consumatori come 
Adiconsum di alfabetizzazione dei giovani e 
una politica che investa per essere in grado di 
competere in un futuro molto prossimo. 
Claudio Bardazzi, Responsabile Osservato-
rio Findomestic 
In merito ai consumi delle famiglie italiane, 
emerge una situazione di stallo. Le intenzioni 
di acquisto a tre mesi  sono in costante calo. Il 
rinvio degli acquisti è predominante anche tra 
coloro che hanno disponibilità economica. Per 
sbloccare tale situazione serve una comunica-
zione pragmatica delle aziende, una comuni-
cazione che illustri i vantaggi concreti dell’ac-
quisto dei prodotti in termini di risparmio e di 
utilità. 
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Cosa pensano gli italiani di Intelligenza artificiale, tecnologia agroali-

mentare, pagamenti digitali? Lo ha rivelato l’indagine Adiconsum per 

il progetto “Dico Sì” 



A distanza di me-
si dall’avvio del 
tavolo politico tra 
Enel e le Associa-
zioni dei Consu-
matori, volto a 
trovare possibili 
soluzioni al pro-
blema delle modi-
fiche tariffarie e 
delle conseguenti 
bollette insosteni-
bili per migliaia 
di famiglie italia-
ne, ENEL disatten-
de tutte le richie-
ste delle Associa-
zioni dei Consu-
matori. 
Cosa fare 

Invitiamo tutti i consuma-

tori a segnalare gli au-

menti di tariffa ed a rivol-

gersi alle nostre sedi terri-

toriali per unirsi alla voce 

di tutti coloro che non 

sanno più come pagare le 

bollette ENEL! 

PAGIN A 31 

 

MAGGIO   2024  

IMPORTANTE: ENEL disattende tutte le richieste 
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Secondo i dati forniti dalla Ban-

ca d’Italia, nel 2023 sono stati 

inviati dall’Italia 8,2 miliardi, in 

lieve diminuzione rispetto al 

2021 e 2022. 

Considerando le rimesse 

“invisibili” (es. contanti conse-

gnati a mano, invio di regali, 

ricariche telefoniche) , il volume 

complessivo delle rimesse po-

trebbe oscillare tra 9,4 e 11,9 

miliardi. Le rimesse rappresen-

tano lo strumento principale 

attraverso cui i migranti inter-

nazionali contribuiscono allo 

sviluppo dei paesi d’origine. 

Basti pensare che, nei paesi a 

basso e medio reddito, i fondi 

inviati dai migranti ai loro cari 

superano il valore combinato 

dell’aiuto pubblico allo sviluppo 

(APS) e degli investimenti diretti 

esteri. 

Il Bangladesh è il primo Paese 

di destinazione, la Lombardia la 

prima Regione di invio.  

L’importanza delle rimesse. Le 

rimesse rappresentano lo stru-

mento principale attraverso cui 

i migranti internazionali contri-

buiscono allo sviluppo dei paesi 

d’origine. Basti pensare che, 

nei paesi a basso e medio red-

dito, i fondi inviati dai migranti 

ai loro cari superano il valore 

combinato dell’aiuto pubblico 

allo sviluppo (APS) e degli inve-

stimenti diretti esteri. 

I flussi dall’Italia. Secondo i dati 

forniti dalla Banca d’Italia, nel 

2023 sono stati inviati dall’Ita-

lia 8,2 miliardi, in lieve diminu-

zione rispetto al 2021 e 2022. 

Considerando le rimesse 

“invisibili” (es. contanti conse-

gnati a mano, invio di regali, 

ricariche telefoniche), il volume 

complessivo delle rimesse po-

trebbe oscillare tra 9,4 e 11,9 

miliardi. 

Paesi di destinazione. Il Bangladesh 

si conferma la prima destinazione 

con 1,2 miliardi di euro, pari al 

14,3% del totale. Seguono Pakistan 

e Filippine. Nell’ultimo anno sono in 

calo quasi tutti i principali Paesi, ad 

eccezione di Georgia, India, Sri Lan-

ka, Perù e Tunisia. Negli ultimi dieci 

anni sono aumentati i flussi verso 

tutti i principali Paesi, fatta eccezio-

ne per Romania (-56,1%) e Brasile 

(-25,2%). 

Confronto 2013-2023. Confrontan-

do la distribuzione delle rimesse nel 

2023 con quella di dieci anni pri-

ma, emerge un profondo cambia-

mento. Nel 2013, quasi un quinto 

delle rimesse si concentrava verso 

un solo Paese (la Cina). Nel 2023, 

invece, si ha una maggiore distribu-

zione e nessun Paese raggiunge il 

15%. La Cina è sostanzialmente 

scomparsa dai flussi principali 

(appena 9 milioni nel 2023) e an-

che la Romania ha subito un calo 

significativo, essendo oggi solo il 

sesto Paese. 

Media pro-capite. La disomogeneità 

dei flussi per nazionalità emerge 

chiaramente confrontando i valori 

pro-capite ovvero il rapporto tra 

rimesse e popolazione residente 

per ogni Paese d’origine. In questo 

caso sono considerati tutti i resi-

denti di ciascuna nazionalità, indi-

pendentemente dalla condizione 

lavorativa o dall’età. Al 1° gennaio 

2023 la popolazione straniera resi-

dente in Italia ammonta a 5,1 milio-

ni, per cui il valo-

re pro-capite delle 

rimesse è di 133 

euro mensili. 

Osservando le 

prime 20 comuni-

tà straniere pre-

senti in Italia, i 

valori massimi si 

registrano tra i 

cittadini del Ban-

gladesh (558 

euro medi pro-capite). Anche Paki-

stan e Filippine registrano valori 

superiori a 300 euro mensili pro-

capite. Nettamente sotto la media, 

invece, i Paesi del Nord Africa 

(Marocco, Tunisia, Egitto) e quelli 

dell’Est Europa (Moldavia, Ucraina, 

Romania). In questi casi è facile 

ipotizzare che vi sia un peso signifi-

cativo delle cosiddette rimesse 

“invisibili”. Infine, il valore della 

Cina, rapportato alla popolazione 

cinese residente in Italia, evidenzia 

il paradosso di appena 3 euro men-

sili inviati mediamente. 

Dettaglio territoriale. Oltre un quin-

to delle rimesse parte dalla Lom-

bardia (1,8 miliardi). La seconda 

Regione è il Lazio, con 1,2 miliardi. 

Segue l’Emilia-Romagna, con quasi 

850 milioni inviati nel 2023. 

A livello di singole province, Roma 

supera il miliardo di euro inviato nel 

2023; segue Milano, con 928 milio-

ni. Quasi un quarto di tutte le ri-

messe italiane parte da queste due 

città. Seguono Napoli e Torino, ri-

spettivamente con 365 e 272 mi-

lioni di euro. 
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Le rimesse inviate in patria dai cittadini di origine straniera 

in Italia nel 2023 sono 8 miliardi 
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Casa, la Cassazione dà il via libera alla cedolare secca sulle locazioni 

da parte di imprese 

Con la sentenza n. 12395/24 la sezione tributaria della Corte di cassazione ha risolto un contra-

sto interpretativo tra l’Agenzia delle entrate e alcune commissioni di giustizia tributaria circa la 

possibilità di usufruire della cedolare secca nel caso di contratti ad uso abitativo in cui il condut-

tore è un’impresa. Lo rende noto il segretario generale del Sicet Cisl Fabrizio Esposito. Come è 

noto, la norma (art. 3, co. 6 del Decreto legislativo 23/2011) stabilisce che la possibilità di utiliz-

zare la cedolare secca è riservata soltanto alle persone che non affittano nell’ambito di un’attività 

professionale o di impresa. Ora la Cassazione risolve la questione nel senso che nessun proble-

ma si pone invece nel caso in cui il conduttore sia un’impresa. 

Secondo Esposito «la decisione avrà ripercussioni non indifferenti sul mercato del lavoro e su 

quello delle locazioni», in particolare «in quei contesti territoriali dove l’offerta di lavoro rimane 

parzialmente insoddisfatta, sia a causa dell’elevato costo degli alloggi che disincentiva la mobilità 

dei lavoratori, sia per la tendenza della proprietà ad affittare soltanto in presenza di forti garanzie 

di solvibilità. Sotto questo punto di vista si rafforza una convergenza di interessi fra il mondo del 

lavoro e i sindacati degli inquilini stante la necessità di ottenere condizioni contrattuali migliori a 

fronte di un’assunzione diretta degli obblighi da parte delle imprese». 

Oltre alla necessità di monitorare e rafforzare in generale la contrattazione sindacale prevista dal-

la legge 431/98, il sindacato inquilini della Cisl sollecita appositi benefici fiscali a favore delle im-

prese che stipulano contratti di locazione a canone concordato per alloggi da destinare a lavora-

tori fuori sede. «Essendo intervenuta questa sentenza che di fatto estende gli sgravi fiscali in favo-

re delle imprese che stipulano contratti ad uso abitativo – sottolinea Esposito – siamo chiamati 

ad intervenire concretamente poiché occorre contrastare la diffusione dei contratti ad uso fore-

steria del tutto deregolamentati e che notoriamente si prestano a fenomeni speculativi e/o ritorsi-

vi non soltanto da parte dei proprietari, ma a volte anche di coloro che assumono formalmente e 

giuridicamente la veste di conduttore». 
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Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL.  
 

NoiCISL è una piattaforma che, in modo chiaro e diretto, intende 

offrire agli iscritti e alle loro famiglie la gamma dei servizi e conven-

zioni offerti dalla CISL su tutto il territorio nazionale.  

NoiCISL non è solo una piattaforma di servizi. È molto di più. Entra 

nel nostro circuito. 

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL. 

Per maggiori informazioni 

visitate il sito: 

http://www.cislabruzzomolise.it/ 

Seguici: 

 

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/ 

su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli 

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise 

http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11


Il Fondo 
di preven-
zione del 

sovrainde-
bitamento 
e dell’usu-
ra, gestito 

da Adi-
consum  

associazione 
difesa consu-
matori ade-

rente al sinda-
cato Cisl) su 
incarico del 
ministero 

dell’Economia 
e Finanze, ha 
deliberato un 

prestito di 
70.000 euro 

“anticipando” 
gli strozzini e 
salvando dal 
cappio dell’u-
sura tre fami-
glie: due resi-

denti in pro-
vincia Pesca-

ra, una in pro-
vincia di Chie-

ti. 
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Titolo brano interno 

Titolo brano interno 

Titolo brano interno 

Didascalia dell'immagi-
ne o della fotografia 

 

“Per attirare l'attenzione del lettore, inserire qui una 

citazione o una frase tratta dal testo.” 

Didascalia dell'immagine o della fotografia 
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Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL.  
 

NoiCISL è una piattaforma che, in modo chiaro e diretto, intende 

offrire agli iscritti e alle loro famiglie la gamma dei servizi e conven-

zioni offerti dalla CISL su tutto il territorio nazionale.  

NoiCISL non è solo una piattaforma di servizi. È molto di più. Entra 

nel nostro circuito. 

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL. 

Per maggiori informazioni 

visitate il sito: 

http://www.cislabruzzomolise.it/ 

Seguici: 

 

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/ 

su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli 

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise 

http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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Tutela te stesso e la tua fami-

glia: usufruisci dei vantaggi 

dell’essere iscritto alla CISL.  
 

NoiCISL è una piattaforma 

che, in modo chiaro e diretto, intende offrire agli iscritti e alle loro 

famiglie la gamma dei servizi e convenzioni offerti dalla CISL su tut-

to il territorio nazionale.  

NoiCISL non è solo una piattaforma di servizi. È molto di più. Entra 

nel nostro circuito. 

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL. 

Per maggiori informazioni 

visitate il sito: 

http://www.cislabruzzomolise.it/ 

Seguici: 

 

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/ 

su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli 

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise 

http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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L’Istituto sindacale per la cooperazione allo 

sviluppo che opera, come organizzazione non 

governativa, in tutte le aree del mondo 

globalizzato. 
Dettagli 

Il sindacato inquilini cura l’informazione e 

consulenza sulla regolamentazione legislativa 

della casa in affitto, in proprietà e in 

assegnazione; la consulenza per la stipula dei 

contratti di affitto; le vertenze per inquilini di 

edilizia a proprietà privata e pubblica, sia 

individuali che collettive; le informazioni sulle 

norme condominiali; l’assistenza legale e 

tecnica. 
Dettagli 

  
L’Associazione Nazionale Oltre Le Frontiere 

si occupa di accoglienza, assistenza, 

informazioni rappresentanza e tutela dei 

diritti di cittadinanza degli immigrati e delle 

loro famiglie. 

Dettagli 

La community dei lavoratori indipendenti e 

delle nuove professioni, che finalmente dà voce 

alle Partite IVA ordinistiche e non e ai 

Freelance. 
Dettagli 

  
Lo Sportello fornisce informazione, 

orientamento ed assistenza a lavoratori e 

disoccupati, per l'utilizzo delle politiche 

attive e passive finalizzate all'occupabilità ed 

alla ricerca del lavoro. 
Dettagli 

L’ Ufficio Studi della CISL AbruzzoMolise 

utilizza ed elabora ricerche in campo 

economico e sociale a sostegno dell'attività 

politico-sindacale di tutte le Strutture,   redige 

articoli e comunicati.  E’ inoltre impegnato in 

un’assidua, costante  attività di consulenza in 

materia di lavoro e sociale 
http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore/studi-

e-ricerche 
 

Ufficio Studi  


