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 Gent.Le Presidente, 

Gli elettori abruzzesi, 

con ampio consenso, Le 

hanno riconfermato la 

fiducia, frutto di un lavo-

ro svolto, responsabil-

mente in questi anni, da 

Lei e dalle tante persone 

che ha scelto per costrui-

re le basi di un Abruzzo 

orientato al lavoro di 

qualità e alla crescita. 

La CISL Le rinnova 

gli auguri di un lavoro 

fruttuoso da continuare 

e da portare avanti con 

determinazione e corag-

gio, per affrontare defi-

nitivamente quei nodi e 

quegli ostacoli che bloc-

cano lo sviluppo del ter-

ritorio.  

Molto è stato fatto in 

termini di riforme ma 

adesso tocca dare uno 

slancio agli investimenti, 

ci attendono ancora tan-

te sfide per dare risposte 

alle emergenze e ai tanti 

problemi che affliggono 

gli abruzzesi che non 

possono più attendere. 

Non possiamo permet-

terci di perdere tempo, 

la macchina amministra-

tiva non si è mai ferma-

ta, ma adesso bisogna 

darle il giusto slancio 

pragmatico per utiliz-

zare al meglio le risor-

se a disposizione. 

La CISL continuerà 

a fare analisi e propo-

ste assumendosi le 

proprie responsabilità, 

ma grazie ad una mag-

giore valorizzazione 

del dialogo sociale. 

Deve continuare, con 

un maggiore impulso, 

il coordinarsi e il con-

frontarsi con le parti 

sociali perché è decisi-

vo e determinante per 

interpretare al meglio i 

problemi e le poten-

zialità del territorio 

abruzzese, per realiz-

zare una politica orga-

nica di sviluppo eco-

nomico-sociale e per 

migliorare l'efficacia 

dell'intervento pubbli-

co. 

Siamo certi, come 

Cisl, di riuscire a valo-

rizzare e concretizzare 

il risultato di questa 

tornata elettorale so-

stenendo, con deter-

minazione, innovazio-

ni e investimenti. Siamo 

certi che saprà apprez-

zare il riformismo e la 

progettualità di un sin-

dacato interprete dei bi-

sogni e delle esigenze 

dei giovani, delle donne, 

dei lavoratori, dei pen-

sionati, dei cittadini, del-

le imprese e dei territori 

dell’Abruzzo. 

 

Il Segretario Generale 

CISL 

Giovanni Notaro  

PAGIN A 2 



MAR ZO  2024  

La problematica dei divari di genere 
nella società e nel mercato del lavoro è 
da tempo oggetto di grande attenzione 
nella nostra organizzazione.  

Malgrado gli importanti passi in avanti 
compiuti, permangono ancora profonde 
disparità e forti resistenze, nella socie-
tà e nel mercato del lavoro. 

 Il dato occupazionale Istat T3-
2023 Nazionale medio è del 60,9%, 
nello specifico 70,9% uomo, 52.2% 
donna.  

 In Abruzzo il dato occupazio-
nale Istat T3-2023 medio è del 61.6%, 
nello specifico 72.2% uomo, 50.9% 
donna. 

 In Molise il dato occupaziona-
le Istat T3-2023 medio è del 55%, nello 
specifico 66.1% uomo, 43.7% donna. 

 Dagli ultimi dati pubblicati 
dall’INPS qualche giorno fa, emerge 
che, non solo la popolazione femminile 
occupata risulta inferiore a quella ma-
schile, ma forti dissimilarità emergono 
anche quando si osservano le retribu-
zioni annue. Le donne, a parità di attivi-
tà lavorativa svolta, percepiscono una 
retribuzione inferiore rispetto agli uomi-
ni. 

 Inoltre, analizzando le percen-

tuali di occupazione femminile per 
qualifica professionale, si evidenzia 
una distribuzione non simmetrica di 
uomini e donne nelle posizioni api-
cali, tipicamente caratterizzate da 
una maggiore retribuzione: solo il 
21% dei lavoratori che ricoprono la 
qualifica di dirigente è costituito da 
donne. 

 Gli elementi che caratteriz-
zano questo divario sono le diffe-
renze retributive e dei percorsi di 
carriera, le differenze contrattuali e 
la maggiore fluidità lavorativa, la 
diversa distribuzione del lavoro di 
cura in ambito familiare, le conse-

guenti ricadute di tutto ciò sui tratta-
menti previdenziali. 

 

 Spesso le donne si trova-
no costrette a dare minore disponi-
bilità ad accettare straordinari, inca-
richi extra, trasferte, dimissioni al 
momento della gravidanza, restan-
do conseguentemente indietro nei 
percorsi di carriera e rimanendo 
fuori dalla retribuzione variabile e 
dai premi di produttività.  

 Si tratta di discriminazioni 
che avvengono, in piena legittimità, 

in una sorta di auto-
discriminazione, che rende il 
fenomeno ancora più grave. 

 Occorre lavorare 
insieme, sinergicamente, 
per cercare di superare 
questo fenomeno poten-
ziando i servizi all’infanzia 
e agli anziani, promuoven-
do con incentivi la contratta-
zione di secondo livello per 
sostenere le aziende che 
introducano elementi di 
politiche di genere ed in-
clusione con accordi sin-
dacali, che introducono 
partecipazione ed una di-
versa organizzazione del 
lavoro, misure di flessibili-
tà che favoriscano concilia-
zione vita-lavoro, promuo-
vere un welfare contrattato 
per dare l’opportunità di 
condividere il lavoro di 
cura della famiglia. 

 C’è bisogno di una 
alleanza stabile tra uomini 
e donne affinchè  pari op-
portunità, diversità ed in-
clusione, cultura del rispet-
to, libertà di scelta, siano il 
nuovo substrato per mette-
re al centro della nostra 
azione quotidiana lavoro e 
donne. 

 

Fraterni saluti 

 

La Coordinatrice di Genere 
Cisl Abruzzo Molise, Barbara 
Tocco   
                                           
La Segretaria Cisl Abruzzo 
Molis con delega Politiche di 
parità di genere, Maria Pal-
lotta  
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Carissime, carissimi, 

la ripresa del dialogo con il 
Governo sul dossier salute 
e sicurezza, insieme all’ap-
provazione di nuove misure 
contenute nel DL n.19 in 
linea con le proposte Cisl, 
sono risultati che premiano 
la mobilitazione di queste 
settimane delle nostre 
strutture orizzontali e di 
categoria. Impegno di cui 
ringrazio, a nome della 
Segreteria Confederale, 
ognuno di voi.  

 

Non potremo però dirci 
pienamente soddisfatti fin 
quando questi nuovi inter-
venti non verranno attuati 
in modo concertato e con-
nessi a una strategia na-
zionale organica e parteci-
pata dal sindacato e dalle 
imprese. Obiettivo che 
richiede un confronto so-
ciale non episodico, non “a 
scopo”, ma stabile, struttur-
ato, finalizzato non solo a 
definire ulteriori misure, 
ma anche a monitorarne 
l’efficacia, l’effettiva ap-
plicazione, la giusta colloca-
zione rispetto alle altre 
azioni indispensabili per 
elevare qualità, quantità e 
stabilità del lavoro, coesio-
ne sociale, crescita soste-
nuta e ben distribuita.  

 

Queste ragioni ci 
spingono oggi a dare un 
impulso ulteriore alla 
nostra mobilitazione, con 
una grande Assemblea 
Nazionale dei delegati, 
dei rappresentanti per la 
sicurezza nei luoghi di 
lavoro, di tutto il gruppo 
dirigente, da svolgere a 
Roma, presso il 
PalaTiziano, nella 
mattinata di sabato 13 
aprile.  

 

Vogliamo dar voce alla 
base, con la partecipa-
zione di migliaia di dele-
gati provenienti da ogni 
categoria, per chiedere al 
Parlamento di migliorare 
i contenuti del decreto 
nella fase di conversione, 
per rilanciare la nostra 
proposta complessiva e 
fermare questa intol-
lerabile scia di sangue, 
ma anche per 
promuovere un Patto che 
sblocchi investimenti e 
riforme, faccia evolvere 
le relazioni industriali e 
sociali, unisca il Paese in 
un percorso di civiltà, 
democrazia economica, 
partecipazione e svilup-
po. 

 

L’iniziativa, sulla 
quale Vi chiedo sin 
da ora il massimo 
sforzo organizzativo, 
va dunque intesa 
non come fine di un 
percorso, ma quale 
tappa fondamentale 
di una marcia della 
responsabilità con 
cui vogliamo in-
cidere nell’Agenda 
24 attraverso la for-
za delle nostre idee, 
della nostra identità, 
della nostra autono-
mia e rappresentan-
za. 

 

Sicuro in un riscon-
tro positivo da parte 
di ogni struttura, in-
vio i più affettuosi e 
fraterni saluti uniti 
agli Auguri di Buona 
Pasqua a Voi e alle 
Vostre famiglie.  

 

Luigi Sbarra 
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LA CULTURA DEL-
LA SICUREZZA ED 
IL VALORE DELLA 
PERSONA 
 
14.03.2024  
Iniziativa  
CISL TERAMO 
“Ci siamo confrontati 
con alcune classi 
dell’istituto Moretti 
di Roseto degli 
Abruzzi. 
Nelle due ore trascor-
se insieme, sollecitati 
da una platea molto 
attenta e matura, ab-
biamo parlato di cul-
tura della sicurezza, 
di formazione, del 
benessere dei dipen-
denti, dell’importan-
za della prevenzione. 
Questa sfida si può 
affrontare solo insie-
me e partendo dai fu-
turi protagonisti del 
mondo del lavoro. 
Avanti con la forza 
delle nostre idee, po-
nendo la PERSONA 
sempre al centro del-
le nostre azioni, Fa-
bio Benintendi, Re-
sponsabile  
CISL TERAMO”. 
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Cos'è NoiCISL  

NoiCISL è una App inno-
vativa dedicata agli iscritti, 
ai non iscritti e ai delegati 
che operano quotidiana-
mente nei luoghi di lavoro 
e nei territori. Nasce per 
rendere i servizi e le infor-
mazioni della nostra orga-
nizzazione facilmente frui-
bili con nuove tecnologie e 
strumenti che avvicinano 
la CISL alle persone. 
NoiCISL è una App che fa 
conoscere agli iscritti le 
convenzioni in essere, le 
opportunità e le tutele con-
trattuali che la nostra Tes-
sera offre. 
All’interno dell’App 
(oppure chiamando il nu-
mero 800.249.307) potrai 
trovare l’elenco sempre ag-
giornato dei servizi e delle 
convenzioni a cui si può 
accedere registrandosi con i 
dati personali e il numero di 
Tessera Cisl. 
  
Che cosa trovi 
su NoiCISL? 
 
1. Per i non iscritti la map-
pa dei servizi che la CISL 
mette a disposizione nelle 
sedi sindacali attraverso 
CAF, Patronato, Uffici Ver-
tenze, Enti e Associazioni 
convenzionate. Sarà possi-
bile avere l’indirizzo del 
servizio al quale si è inte-
ressati e prenotare un ap-
puntamento per qualsiasi 
necessità direttamente dalla 
App. 

2. Per gli iscritti, facilita-
zioni e sconti offerti dalle 
nostre convenzioni nei 
settori del turismo, ban-
cario, assicurativo, ener-
getico, alimentare, tra-
sporti, formazione, hi-
tech, elettrodomestici e 
salute. Anche in questo 
caso è presente un indi-
rizzario delle sedi sinda-
cali, dei CAF, del Patro-
nato, degli Enti e Asso-
ciazioni convenzionate, 
degli Uffici Vertenze più 
vicini al domicilio o al 
luogo di lavoro ai quali 
rivolgersi per fissare un 
appuntamento. 
3. Per i delegati è previ-
sto un accesso riservato 
così da rendere più sem-
plice e fruibile il rapporto 
con gli associati. Attra-

verso 
un 
lo-
gin, i 
dele-
gati 
delle 
fede-

razioni potranno ef-
fettuare nuove iscri-
zioni, verificare 
quelle esistenti e 
controllare la busta 
paga prima di indi-
rizzare l’iscritto che 
ne dovesse avere ne-
cessità, ai nostri Uf-
fici Vertenze. 
NoiCISL non è solo 
una piattaforma di 
servizi. È molto di 
più ed è sempre a 
portata di mano. 
Tutela te stesso e la 
tua famiglia: usu-
fruisci dei vantaggi 
dell’essere iscritto 
alla CISL. 
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Competenze, pro-
fessionalità, rappre-
sentanza, tutela, ver-
tenzialità, contratta-
zione, formazione, 
proselitismo e conti-
nuità associativa, so-
no stati i temi af-
frontati alla riunione 
sui servizi organiz-
zata dalla #Cisl di 
Teramo con delega-
ti, operatori e i rap-
presentanti sindaca-
li. 
I lavori sono stati 
aperti dalla relazio-
ne del Responsabile 
della CISL Teramo , 
Fabio Benintendi , e le 
conclusioni sono state 
affidate al Segretario 
Generale #Cisl Abruz-
zoMolise, Giovanni No-
taro. Era presente anche 
il Segretario Generale 
della FNP CISL Abruz-
zo Molise Vincenzo 
Traniello e Antonio Li-
beratori della Fnp di Te-
ramo. 

"È necessario dare una 
risposta ai bisogni delle 
famiglie, delle lavoratri-
ci e dei lavoratori, dei 
pensionati, giovani ed 
immigrati, presenti sul 
territorio. Come #Cisl 
offriamo ai cittadini 
consulenze sindacali e 

servizi avanzati di 
qualità e vicini alle 
esigenze della comu-
nità locale. Puntiamo 
ad un forte e continuo 
rinnovamento della 
nostra azione sindaca-
le congiunta con le 
Federazione e i servi-
zi, sul territorio e nei 
luoghi di lavoro, met-

tendo al centro la 

persona 
forti del-
le radici 
dell’es-
sere sin-
dacalisti 
Cisl.” 
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https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuIRa2qH3M&
https://www.facebook.com/cisl.teramo.it?__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuIRa2qH3M&__tn__=-
https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuIRa2qH3M&
https://www.facebook.com/profile.php?id=100006211818732&__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuI
https://www.facebook.com/profile.php?id=100006211818732&__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuI
https://www.facebook.com/pensionaticislabruzzomolise?__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuIRa2
https://www.facebook.com/pensionaticislabruzzomolise?__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuIRa2
https://www.facebook.com/hashtag/cisl?__eep__=6&__cft__%5b0%5d=AZUmI4SqRhRxV-fEtY2FdG4f8doiNLnXC4EE_nRgCqNGBYy5CNfUmF4Nyc2zS_bvtSQGfKEYPc0kdt9PnV1LYUfnBOTHEsXkfsA14w47KfUYJyGe_fx5TiNNglR2QXlK-lcj36Flw_2zgPJ5hZrt6Ul8nMhRo_RPjhsEPnZA5spgDi8cejvLxFTnUkuIRa2qH3M&
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"Più protagonismo e 

partecipazione nelle 

imprese,un maggior ra-

dicamento sul territo-

rio, e una forte sinergia 

con i servizi e le cate-

gorie sono temi essen-

ziali 

per 

offrire 

assi-

stenza e tutela a lavo-

ratori e famiglie", - così 

il Segretario Generale 

#Cisl, Giovanni Notaro, 

è intervenuto al Coordi-

namento #Cisl diChieti 

a Lanciano per valoriz-

zare l'azione e l'impe-

gno sindacale di tutti. 

Ai lavori, aperti dalla 

relazione del Respon-

sabile #Cisl Beniamino 

Primavera, era presen-

te anche il Segretario 

Generale Aggiunto, Lu-

cio Petrongolo. 
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 Programma Seminario CAF CISL 

Abruzzo-Molise  
5 APRILE 2024  

 
ore 09:30 Apertura lavori:  

Tonino Colozza  

(Presidente CAF CISL Abruzzo-Molise)  

 

ore 09:45 Relazione e analisi dati Società  

Mirco Santomieri  

(Amministratore Delegato CAF CISL Abruzzo-Molise)  

 

ore 10:45 Testimonianze Operatori CAF CISL  

 

ore 11:15 Apertura dibattito  

 

ore 12:30 Intervento  

Segretario Generale USI CISL Abruzzo-Molise  

 Giovanni Notaro  

 

ore 13:00 Conclusioni  

Presidente del CAF CISL 

Giovanna Ventura  

 

ore 14:00 Pranzo  



MAR ZO  2024  

Lo sapevi? Puoi 

già prenotare l'ap-

puntamento per il 

tuo 730 2024!

Prenotare subito ti 

fa sistemare tutto 

prima e avere me-

no stress dopo. 

Prenota ora un 

appuntamento 

nel Caf CISL più 

vicino a te 

http://cafcisl.it/

prenota 

oppure chiaman-

do il numero ver-

de 

800800730 
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Entro il 16 Marzo 

riceverai la Certificazio-

ne Unica da parte del 

tuo datore/i di lavoro. 

Ora hai l’ultimo docu-

mento indispensabile 

per presentare il 730. 

Manca solo l'ap-

puntamento al Caf 

CISL!  
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Il servizio di Patronato 
certificato online 

CHE COS’É? 

 
Inas Digital è il 

servizio di Patro-

nato, certificato 

online, che ti per-

mette di attivare 

le tue richieste di 

pensione, estratto 

contributivo, inva-

lidità civile, asse-

gno unico e molto 

altro, da subito, 

comodamente da 

casa tua, senza fi-

le e in sicurezza, 

con il supporto de-

gli esperti del tuo 

Patronato. 

Avrai più tempo per te, 

senza rinunciare 

alle risposte pro-

fessionali e puntuali 

dei nostri esperti sui 

diritti che ti stanno a 

cuore. 
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Terzo settore: Giu-

seppe De Biase nuo-

vo portavoce di Plu-

rale Ets 
 

E’ Giuseppe De Biase il 

nuovo Portavoce di 

“PLURALE Ets”, la Rete As-

sociativa Nazionale pro-

mossa da Adiconsum, An-

teas,  Anolf ed Iscos insie-

me alla CISL. Plurale, con 

oltre 600 enti del Terzo 

settore è tra le Reti Asso-

ciative più importanti e 

rappresentative in Italia e 

comprende le associazioni 

nate nel solco della CISL, 

condividendone i principi 

ispiratori e di visio-

ne.PLURALE, mettendo a 

frutto la storia, l’esperien-

za e le caratteristiche, an-

che fra loro molto diverse, 

delle associazioni aderen-

ti, si propone di incremen-

tare, attraverso una logica 

collettiva, la capacità dei 

singoli associati di rappre-

sentare e sostenere le fa-

sce più fragili e indifese 

della popolazione (giovani, 

anziani, migranti, malati, 

ecc.). 

L’incarico a De Biase, già 

segretario generale di ca-

tegoria e presidente nazio-

nale di Anteas, è arrivato 

oggi 4 marzo al termine di 

un incontro tra le varie as-

sociazioni aderenti, al 

quale ha partecipato an-

che il segretario genera-

le della Fnp Cisl, Emilio 

Didonè, che ha salutato 

con soddisfazione la 

scelta di De Biase. Da 

parte sua, il presidente 

nazionale di Anteas si è 

detto onorato per l’inca-

rico ricevuto che lo re-

sponsabilizza ulterior-

mente ed ha ringraziato 

i soci di PLURALE per la 

scelta fatta. De Biase 

ha dichiarato che svol-

gerà l’incarico ricevuto, 

con spirito di servizio, 

mettendo a disposizione 

la propria esperienza 

per rendere ancor più 

efficace e solida la mis-

sione della Rete, con la 

consapevolezza che il 

comune impegno di tut-

te le Realtà aderenti 

consentirà a Plurale di 

sviluppare al meglio la 

propria azione di prossi-

mità nei confronti della 

“Persona” con particola-

re attenzione alle fragili-

tà ed alle solitudini. 
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Progetto pilota 

sperimentale in 

materia di edu-

cazione digitale 

dei consumato-

ri adulti . 

https://digital-

mentis.it/?redirect=0 

“DIGITALMENTIS” - PRO-

GETTO PILOTA SPERI-

MENTALE IN MATERIA 

DI EDUCAZIONE DIGI-

TALE DEI CONSUMA-

TORI ADULTI 

Il progetto è realizzato 

da 9 Regioni italiane: 

Marche, Abruzzo, Basi-

licata, Friuli Venezia 

Giulia, Lazio, Liguria, 

Marche, Puglia, Tosca-

na, Veneto. La Regio-

ne 

To-

scana svolge le funzioni 

di Coordinamento. 

Con la realizzazione di 

questo progetto si vuole 

colmare il divario di digi-

talizzazione esistente tra 

le varie fasce della popo-

lazione attraverso un’atti-

vità di formazione mirata 

ad accrescere le compe-

tenze digitali ed allo stes-

so tempo fornendo assi-

stenza alle persone più 

anziane e fragili. 

Si vuole garantire ai sog-

getti destinatari dell’inter-

vento l’opportunità di ac-

quisire le stesse possibili-

tà di accesso ai servizi 

digitali e 

contestual-

mente for-

nire loro le 

necessarie 

abilità e la 

necessaria 

educazione 

per un uso 

consapevo-

le e sicuro 

della tecno-

logia. 

In particolare il progetto 

si pone i seguenti obietti-

vi: 

 alfabetizzare le perso-

ne che hanno difficol-

tà ad accedere ai ser-

vizi digitali; 

 consentire ai cittadini 

consumatori e utenti 

di utilizzare la tecnolo-

gia con sicurezza e in 

modo consapevole; 

 consentire agli over 

65 e alle persone fra-

gili di accedere ai ser-

vizi digitali. 
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Treni: incon-
tro tra Asso-
ciazioni 
Consumato-
ri del CNCU 
e Trenitalia 
 

Dopo la sospen-
sione del nuovo 
regolamento sul 
trasporto di ba-
gagli, bici e mo-
nopattini a segui-
to delle sentite ri-
mostranze da 
parte di Adicon-
sum e delle altre 
Associazioni 
Consumatori per 
non essere state 
interpellate 
dall’Azienda su 
una questione di 
così importante 
interesse per i 
passeggeri, l’ar-

gomento è stato 
trattato nell’incon-
tro del Tavolo del 6 
marzo scorso. Ecco 
che cosa è emerso. 
Il nuovo regolamento sul 
trasporto bagagli 
L’adozione del nuovo regola-
mento è stato sollecitato 
dall’ANSFISA, l’Agenzia Na-
zionale per la Sicurezza delle 
Ferrovie e delle Infrastrutture 
Stradali e Autostradali, relati-
vamente al trasporto di bagagli, 
bici e monopattini sui treni ad 
alta velocità (Le Frecce) per 
assicurare più sicurezza ai 
viaggiatori del trasporto ferro-
viario. Il regolamento è stato 
oggetto di un primo incontro 
tra le parti (Trenitalia e Asso-
ciazioni Consumatori del 
CNCU) nell’incontro del 6 
marzo scorso, cui seguiranno 
ulteriori confronti e approfon-
dimenti. 

L’incontro del 6 marzo 
u.s. 
Nel corso dell’incontro fra Tre-
nitalia e le Associazioni Con-
sumatori riconosciute dalla leg-
ge (CNCU) si è cominciato a 
trattare il regolamento sul tra-
sporto di bagagli, bici e mono-
pattini. In particolare si è parla-
to di: 

 esigenze di trasporto dei 
viaggiatori e dell’azienda nel 
rispetto delle norme vigenti 

 azioni di Trenitalia a soste-
gno dell’intermodalità e della 
mobilità sostenibile 

 utilizzo della sacca per il 
trasporto di monopattini e bici 
pieghevoli 
misure dei bagagli da portare a 
bordo. 

Trenitalia ha annunciato l’av-
vio nei prossimi giorni di un’a-
nalisi a cura di un istituto uni-
versitario, sulle modalità più 
consone per il trasporto di bici 
e monopattini pieghevoli a 
bordo dei treni ad alta velocità, 
anche alla luce delle riflessioni 
proposte dalle Associazioni 
Consumatori. 
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Bollette luce: 

avviso ai 

consumatori, 

tempistiche 

incerte per il 

rientro nel 

mercato tu-

telato 
Si parla sempre della possibilità di 

poter scegliere un operatore del 

mercato libero dell’energia elettrica e 

del gas in qualsiasi momento, ma 

molti non sanno che per l’energia 

elettrica fino al 30 giugno 2024 è 

possibile rientrare nel mercato tute-

lato ed usufruire delle tariffe stabilite 

dall’Autorità di Regolazione per Ener-

gia Reti e Ambiente (ARERA). Se 

quindi per l’energia elettrica eri già 

passato ad un operatore del mercato 

libero, puoi ritornare nel mercato 

tutelato. Che cosa significa? Che 

cosa fare? Quali sono le tempistiche 

per rientrare nel mercato tutelato? 

Il rientro nel mercato 

tutelato 
La possibilità per un con-

sumatore del mercato li-

bero dell’energia elettrica 

di rientrare nel mercato 

tutelato e vedere applica-

te nella propria bolletta le 

tariffe stabilite dall’ARERA 

ogni tre mesi è stata riba-

dita dall’Autorità anche 

nell’ultimo Tavolo con le 

Associazioni Consumatori ri-

conosciute dalla legge che si 

è tenuto lo scorso 13 marzo. 

Entro quando 
L’Autorità ha ribadito che il 

rientro nel mercato tutelato è 

possibile fino al 30 giugno 

2024. In realtà, abbiamo rile-

vato dei problemi di tempisti-

ca. 

Pur essendo, infatti, possibile 

presentare la domanda fino 

al 30 giugno prossimo, abbia-

mo saputo che il passaggio 

non è immediato, perché i 

tempi di lavorazione delle pra-

tiche sono piuttosto lunghi e 

non ci sono certezze che al 

1° luglio si venga già passati 

al mercato tutelato. 

Che cosa fare 
A causa delle suddette tempi-

stiche, nel caso si voglia rien-

trare nel mercato tutelato, il 

consiglio di Adiconsum ai con-

sumatori è di affrettarsi a 

contattare l’Azienda che ge-

stisce il Servizio di Maggior 

Tutela nel proprio Comune 

richiedendo lo switch attra-

verso il numero telefonico 

messo a disposizione dall’im-

presa. 

Per la ricerca dell’operatore di 

Maggior Tutela, cliccare qui 

Gli sportelli territoriali di 

Adiconsum 

In attesa di una Campagna 

informativa con il coinvolgi-

mento delle Associazioni Con-

sumatori riconosciute dalla 

legge da noi più volta richie-

sta, Adiconsum invita  i con-

sumatori   a rivolgersi ai pro-

pri sportelli territoriali per ri-

cevere informazioni e assi-

stenza in questa delicata fa-

se di passaggio alla completa 

liberalizzazione dell’energia 

elettrica per far sì che possa-

no scegliere in maniera con-

sapevole. 
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Al via la Cam-

pagna dell’UE 

“Diritti dei con-

sumatori per gli 

ucraini rifugia-

ti” 
Buone notizie per gli 
ucraini rifugiati che vi-
vono nell’Unione Europea. 
Al pari di ogni cittadino 
e residente dell’Unione 
europea, anche gli ucraini 
rifugiati hanno lo stesso 
diritto di essere trattati 
in modo equo quando ac-
quistano beni e servizi 
in qualsiasi parte dell’UE, 
che sia al supermercato 
o tramite un negozio on-
line. Ma per beneficiare 
di questi diritti è neces-
sario conoscerli. 
Adiconsum, in qualità di 
partner della Campagna 
“Diritti dei consumatori 
per gli ucraini rifugiati” 

promossa dalla Commissione 
europea in 6 Paesi dell’Unio-
ne, ha il compito di informa-
re i cittadini ucraini di que-
sti diritti. Vediamo nel detta-
glio. 
La protezione dei rifugiati 

ucraini dal momento dell’arri-

vo 

I diritti dei rifugiati ucraini iniziano nel 

momento in cui arrivano nell’UE. Per 

fare acquisti, dovrete aprire un conto 

bancario. Grazie alle leggi dell’UE sulla 

tutela dei consumatori, ciò è possibile. 

Chiunque risieda legalmente nell’UE ha 

infatti il diritto di aprire un conto di pa-

gamento di base in qualsiasi paese 

dell’UE, indipendentemente dal luogo di 

residenza. 

Siete confusi dalla lingua del contratto 

che vi viene chiesto di firmare? Non c’è 

da preoccuparsi! La legislazione dell’UE 

protegge i consumatori da termini e 

condizioni confusi, poco chiari e ingiusti 

che spesso sono inclusi in un contratto 

standard per beni o servizi – non solo 

per i conti bancari, ma anche per i servi-

zi di telefonia mobile, le utenze, i con-

tratti di affitto, la connessione a Inter-

net, la copertura assicurativa e altro 

ancora. 

Acquistare e viaggiare in tutta 

tranquillità 

Con la vostra nuova carta bancaria in 

mano, è ora di iniziare a fare i primi 

acquisti necessari. 

Grazie alla legge europea sulla tutela 

dei consumatori, potete fare acquisti 

online in tutta tranquillità. Infatti, la 

legge vi concede 14 giorni per annullare 

e restituire un ordine online per qualsia-

si motivo e senza fare domande. 

La legge europea sulla tutela dei consu-

matori vi protegge anche quando siete 

in viaggio per visitare amici e familiari. 

Ad esempio, se il vostro treno è in ritar-

do, a seconda della durata del ritardo, 

potreste essere risarciti per i vostri 

problemi e/o ricevere gratuitamente 

pasti e bevande durante l’attesa. 

Che si tratti di aprire un conto in banca, 

di capire un contratto confuso, di esse-

re risarciti per un viaggio in ritardo o di 

restituire un oggetto che non si deside-

ra più, potete rivolgervi ad Adiconsum. 

La Campagna 

È un’iniziativa della Commissione euro-

pea in 6 Paesi dell’Unione ad elevato 

flusso di arrivi: Italia, Germania Polonia, 

Cechia, Spagna e Bulgaria. 

Sul sito Adiconsum è presente una 

sezione dedicata, dove è possibile ac-

cedere ad informazioni utili disponibili 

in 3 lingue: ucraina, italiana e inglese. 

I rifugiati ucraini, che hanno dovuto 

lasciare il loro Paese a causa della 

guerra, possono contare anche sul 

Centro Europeo Consumatori Italia che 

è a disposizione per fornire informazio-

ni sui diritti e assistenza in caso di pro-

blematiche transfrontaliere. 

Per saperne di più e parteci-

pare 

Sul sito di Adiconsum, è possibile trova-

re una serie di informazioni sui propri 

diritti di consumatore, oltre a dettagli 

su chi contattare in caso di necessità. 

Vi invitiamo a visitarlo e a condividerlo 

con i vostri concittadini ucraini. Adicon-

sum rivolge un invito anche ai consu-

matori italiani che conoscono cittadini 

ucraini, di diffondere tali importanti 

notizie! 
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Una recente pronuncia 
della Cassazione ha 
riaperto le speranze 
per i titolari di mutui 
variabili che tra il 
2005 e il 2008 aveva-
no pagato interessi 
molto più alti del do-
vuto per una manipo-
lazione all’insù dell’Eu-
ribor, orchestrata da 
alcune banche. Vediamo 
di che si tratta. 
La Cassazione 

La possibilità dei rimborsi è 

scaturita da un’Ordinanza della 

Cassazione ( n. 34.889 del 13 

dicembre 2023) che ha dispo-

sto la nullità dei tassi Euribor 

applicati dalle banche ai mutui 

con tasso variabile in essere 

dal 2005 al 2008. La vicenda 

prende origine nel 2013 quan-

do l’Antitrust europeo aveva 

scoperto l’esistenza di un car-

tello tra le banche per manipo-

lare all’insù i tassi Euribor, fa-

cendo pagare ai mutuatari inte-

ressi molto maggiori del dovu-

to. 

La pronuncia della Cassazione 

riconosce la nullità del tasso 

applicato e quindi apre uno 

spiraglio alle legittime richieste 

di rimborso dei consumatori. 

Quali requisiti 

Possono richiedere il rimborso: 

 coloro che erano titolari di un 

mutuo a tasso variabile tra il 29 

settembre 2005 e il 30 maggio 

2008 

se non sono decorsi più di 10 anni 

dal pagamento della rata. 

Che cosa fa Adiconsum 

Tutti coloro che sono in possesso 

dei suddetti requisiti possono fare 

domanda di rimborso rivolgendosi 

alle strutture territoriali Adiconsum 

per la compilazione del fac-simile di 

richiesta predisposto. 
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Mutui: cosa fare per ottenere i rimborsi dovuti per 

i tassi Euribor manipolati 
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Buone notizie per i bene-
ficiari di polizze vita 
dormienti. Il Ministero 
delle Imprese e del Made 
in Italy ha, infatti, emes-
so il 9° Avviso di rim-
borsabilità parziale di 
tali polizze. Vediamo quali 
requisiti occorrono per 
poter chiedere e ottenere 
il rimborso. 
Che cos’è una polizza 

“dormiente” 

Prima di procedere con le informa-

zioni relative alla presentazione 

della domanda, spieghiamo che 

cos’è una polizza dormiente. 

La polizza dormiente è una polizza 

vita il cui capitale maturato non è 

stato liquidato per vari motivi. In 

particolare, gli Avvisi di rimborsabi-

lità devono soddisfare tutti i se-

guenti requisiti: 

 evento (ad es. il decesso del 

contraente/assicurato, o sca-

denza della polizza che hanno 

determinato il diritto a riscuo-

tere avvenuti dopo il 1° gen-

naio 2006 

 prescrizione del diritto a ri-

scuotere entro il 19 ottobre 

2012 

 rifiuto della prestazione assi-

curativa da parte dell’interme-

diario, per avvenuta prescri-

zione o per avvenuto trasferi-

mento dell’importo al Fondo 

 nessun rimborso ottenuto per 

effetto dei precedenti Avvisi di 

rimborsabilità. 

Queste polizze non reclamate 

“dormono” nelle casse degli intermedia-

ri, (banche, compagnie di assicurazio-

ne, ecc.) e, se non vengono reclamate, 

dopo 10 anni, vengono trasferite dall’in-

termediario al Fondo dei c.d. Rapporti 

Dormienti, presso la Consap, la conces-

sionaria dei Servizi Assicurativi Pubblici, 

che lo gestisce. Se trascorsi altri 10 

anni, nessuno ne reclama il premio, 

vengono prescritte e non se ne può più 

chiedere conto. 

Chi può chiedere il rimborso 

Può chiedere il rimborso chi è beneficia-

rio della polizza. 

Come sapere se si è benefi-

ciari di una polizza vita? 

Due sono le vie da seguire: 

rivolgersi al Servizio Ricerca Polizze 

Vita dell’ANIA, l’Associazione nazio-

nale delle imprese di assicurazio-

ne. Oltre a fornire il nome della 

persona che si ritiene possa esse-

re intestataria della polizza, è bene 

formulare tante richieste per quan-

ti sono gli ipotetici beneficiari. Ad 

esempio, nel caso del decesso di 

un familiare padre di due figli, oltre 

alla moglie è bene presentare una 

richiesta di ricerca anche a nome 

di ciascun figlio 

rivolgersi all’intermediario assicurativo 

(banca o impresa di assicurazione) di 

cui si serviva il familiare chiedendo 

informazioni sull’esistenza di una poliz-

za a suo nome e i nomi degli eventuali 

beneficiari. Scarica il Modulo di richie-

sta 

Quali le polizze dormienti in-

teressate dal 9° Avviso 

Sono le polizze con: 

 diritto di riscossione maturato do-

po il 1° gennaio 2006 

diritto di riscossione prescritto entro il 

19 ottobre 2012. 

A 

quan-

to 

am-

monta il rimborso 

Il rimborso arriva fino ad un massimo 

del 50% del valore della polizza. 

Quando presentare la do-

manda di rimborso 

Dalle ore 12.00 del 26 febbraio 2024 e 

fino alle 23.59 del 10 aprile 2024. 

Dove presentare la domanda 

Attraverso il Portale Unico Consap, pre-

via registrazione. Serve SPID. 

A chi rivolgersi per informa-

zioni 

Sito web: 

https://www.consap.it/polizze-

dormienti/ 

e-mail: polizzedormienti@consap.it 

 (utilizzabile per chiarimenti sulla proce-

dura di rimborso, ma non per inviare le 

domande di rimborso) 

e-mail certificata: con-

sap@pec.consap.it 

Consap S.p.A. – polizze dormienti, via 

Yser 14 – 00198 – ROMA 
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Polizze vita dormienti: al via il 9° Avviso di rim-

borsabilità parziale 
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 Il 

2024 sarà ricordato come 
l’anno della completa li-
beralizzazione del merca-
to dell’energia: quella del 
gas si è già realizzata lo 
scorso 10 gennaio, mentre 
l’elettricità, prevista in 
un primo tempo il  1° di 
aprile, lo sarà a partire 
dal 1° luglio. Nei giorni 
scorsi, come abbiamo ri-
portato nella notizia 
dell’8 febbraio scorso, 
l’Autorità di Regolazione 
per Energia Reti e Am-
biente (Arera) ha indivi-
duato, tramite delle aste, 
le Aziende che forniranno 
il Servizio a Tutele Gra-
duali (STG) di energia 
elettrica ai consumatori 
non vulnerabili che alla 
data del 1° luglio non 
avranno scelto un opera-
tore del mercato libero. 
Ma a livello di costi del-
le bollette, che cosa ci 
aspetta? 
I costi del gas dopo la libe-

ralizzazione 

Ai consumatori non vulnerabili che 

non hanno scelto alla data del 10 

gennaio un fornitore del mercato 

libero, le aziende stanno applicando la 

tariffa PLACET (Prezzo Libero a Condi-

zioni Equiparate di Tutela), il cui il prez-

zo è deciso dall’operatore, mentre le 

condizioni contrattuali sono decise 

dall’Autorità di Regolazione per Energia 

Reti e Ambiente (ARERA). 

Dalle prime avvisaglie, oltre al ritorno 

dell’Iva al 22% con conseguente au-

mento delle bollette, sembrerebbe che 

la Placet sia più cara sia di quelle del 

mercato tutelato che di alcune del mer-

cato libero. 

Ricordiamo che ai consumatori tutti è 

data facoltà di scegliere in qualsiasi 

momento un fornitore del mercato libe-

ro. Se ciò non accadesse, i consumatori 

non vulnerabili del gas potranno conti-

nuare a stare nella PLACET per 3 anni. 

I costi dell’energia elettrica 

dopo la liberalizzazione 

I consumatori non vulnerabili dell’elet-

tricità che non avranno scelto entro il 

1° luglio 2024 un fornitore del mercato 

libero saranno serviti dal Servizio a 

Tutele graduali (STG). Il prezzo sarà 

determinato dall’Autorità sulla base del 

risultato delle aste effettuate dall’Acqui-

rente Unico lo scorso gennaio. 

Come per il gas, anche per l’elettricità, i 

consumatori possono scegliere un forni-

tore del mercato libero in qualsiasi mo-

mento. Se non lo fanno, potranno rima-

nere nel Servizio a Tutele Graduali per 3 

anni. 

Sebbene il prezzo STG definitivo sarà 

noto solo nel mese di luglio, si può già 

dedurre in qualche modo che la tariffa 

dovrebbe essere conveniente (il condi-

zionale è d’obbligo), perché le aste so-

no state aggiudicate al ribasso. Ciò 

significherebbe che chi è rimasto fino 

all’ultimo nel tutelato e non è passato 

al mercato libero, potrebbe godere di 

bollette meno care con l’STG. 

Tra l’altro, fino a giugno 2024, per i 

consumatori di energia elettrica passati 

al mercato libero è prevista la possibili-

tà di rientrare nel mercato tutelato. 

La nostra riflessione 

A questo punto, come Adiconsum, ci 

poniamo una domanda: un mercato 

libero costruito con questi presupposti 

comporterà dei vantaggi per i consuma-

tori come dovrebbe essere, in fatto di 

trasparenza e di risparmio in bolletta 

oppure no?  C’è infatti il rischio che non 

tutti i consumatori beneficeranno della 

liberalizzazione! 

Adiconsum seguirà, attraverso le pro-

prie strutture diffuse sul territorio, tutto 

il processo fino alla completa realizza-

zione, riservando particolare attenzione 

alle fasce più deboli, affinché non ci 

siano categorie penalizzate. 

Adiconsum seguirà, attraverso le pro-

prie strutture diffuse sul territorio, tutto 

il processo fino alla completa realizza-

zione, riservando particolare attenzione 

alle fasce più deboli, affinché non ci 

siano categorie penalizzate. 
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Energia: la liberalizzazione del mercato comporte-

rà i tanto auspicati risparmi nelle bollette dei con-

sumatori? 

https://www.adiconsum.it/energia-elettrica-ecco-a-quali-fornitori-andranno-i-consumatori-non-vulnerabili-dal-1-luglio-2024/
https://www.adiconsum.it/sedi/
https://www.adiconsum.it/sedi/
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l sistema per la pre compilazione dei moduli sarà disponibile secondo il seguente calendario: 

– dal 29 febbraio al 16 marzo  dalle ore 8.00 alle ore 20.00; 

– il 17 marzo dalle ore 8.00 alle ore 18.00; 

– il 19 marzo dalle ore 8.00 alle ore 20.00; 

– il 20 marzo  dalle ore 8.00 alle ore 18.00; 

– dal 22 marzo al 23 marzo dalle ore 8.00 alle ore 20.00; 

– il 24 marzo dalle ore 8.00 alle ore 18.00. 

Le domande compilate e salvate potranno essere presentate a partire dalle ore 9.00 dei click day previsti 

dal DPCM del 19 gennaio 2024,  ovvero: 

– dalle ore 9:00 del 18 marzo potranno essere inviate le domande per i lavoratori subordinati non stagio-

nali cittadini di Paesi che hanno accordi di cooperazione con l’Italia; 

– dalle ore 9:00 del 21 marzo potranno essere inviate le domande per gli altri lavoratori subordinati non 

stagionali (anche del settore dell’assistenza familiare e socio-sanitaria). 

– dalle ore 9:00 del 25 marzo potranno essere inviate le domande per i lavoratori stagionali. 

Le domande potranno essere presentate fino al 31 dicembre 2024. 
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Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL.  
 

NoiCISL è una piattaforma che, in modo chiaro e diretto, intende 

offrire agli iscritti e alle loro famiglie la gamma dei servizi e conven-

zioni offerti dalla CISL su tutto il territorio nazionale.  

NoiCISL non è solo una piattaforma di servizi. È molto di più. Entra 

nel nostro circuito. 

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL. 

Per maggiori informazioni 

visitate il sito: 

http://www.cislabruzzomolise.it/ 

Seguici: 

 

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/ 

su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli 

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise 

http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11


Il Fondo 
di preven-
zione del 

sovrainde-
bitamento 
e dell’usu-
ra, gestito 

da Adi-
consum  

associazione 
difesa consu-
matori ade-

rente al sinda-
cato Cisl) su 
incarico del 
ministero 

dell’Economia 
e Finanze, ha 
deliberato un 

prestito di 
70.000 euro 

“anticipando” 
gli strozzini e 
salvando dal 
cappio dell’u-
sura tre fami-
glie: due resi-

denti in pro-
vincia Pesca-

ra, una in pro-
vincia di Chie-

ti. 
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Titolo brano interno 

Titolo brano interno 

Titolo brano interno 

Didascalia dell'immagi-
ne o della fotografia 

 

“Per attirare l'attenzione del lettore, inserire qui una 

citazione o una frase tratta dal testo.” 

Didascalia dell'immagine o della fotografia 
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Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL.  
 

NoiCISL è una piattaforma che, in modo chiaro e diretto, intende 

offrire agli iscritti e alle loro famiglie la gamma dei servizi e conven-

zioni offerti dalla CISL su tutto il territorio nazionale.  

NoiCISL non è solo una piattaforma di servizi. È molto di più. Entra 

nel nostro circuito. 

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL. 

Per maggiori informazioni 

visitate il sito: 

http://www.cislabruzzomolise.it/ 

Seguici: 

 

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/ 

su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli 

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise 

http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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Tutela te stesso e la tua fami-

glia: usufruisci dei vantaggi 

dell’essere iscritto alla CISL.  
 

NoiCISL è una piattaforma 

che, in modo chiaro e diretto, intende offrire agli iscritti e alle loro 

famiglie la gamma dei servizi e convenzioni offerti dalla CISL su tut-

to il territorio nazionale.  

NoiCISL non è solo una piattaforma di servizi. È molto di più. Entra 

nel nostro circuito. 

Tutela te stesso e la tua famiglia: usufruisci dei vantaggi dell’essere 

iscritto alla CISL. 

Per maggiori informazioni 

visitate il sito: 

http://www.cislabruzzomolise.it/ 

Seguici: 

 

su Facebook : https://www.facebook.com/cislabruzzomolise/ 

su Twitter : https://twitter.com/CISLAbruzzoMoli 

Su Instagram: cisl_abruzzo_molise 

http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore-11
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L’Istituto sindacale per la cooperazione allo 

sviluppo che opera, come organizzazione non 

governativa, in tutte le aree del mondo 

globalizzato. 
Dettagli 

Il sindacato inquilini cura l’informazione e 

consulenza sulla regolamentazione legislativa 

della casa in affitto, in proprietà e in 

assegnazione; la consulenza per la stipula dei 

contratti di affitto; le vertenze per inquilini di 

edilizia a proprietà privata e pubblica, sia 

individuali che collettive; le informazioni sulle 

norme condominiali; l’assistenza legale e 

tecnica. 
Dettagli 

  
L’Associazione Nazionale Oltre Le Frontiere 

si occupa di accoglienza, assistenza, 

informazioni rappresentanza e tutela dei 

diritti di cittadinanza degli immigrati e delle 

loro famiglie. 

Dettagli 

La community dei lavoratori indipendenti e 

delle nuove professioni, che finalmente dà voce 

alle Partite IVA ordinistiche e non e ai 

Freelance. 
Dettagli 

  
Lo Sportello fornisce informazione, 

orientamento ed assistenza a lavoratori e 

disoccupati, per l'utilizzo delle politiche 

attive e passive finalizzate all'occupabilità ed 

alla ricerca del lavoro. 
Dettagli 

L’ Ufficio Studi della CISL AbruzzoMolise 

utilizza ed elabora ricerche in campo 

economico e sociale a sostegno dell'attività 

politico-sindacale di tutte le Strutture,   redige 

articoli e comunicati.  E’ inoltre impegnato in 

un’assidua, costante  attività di consulenza in 

materia di lavoro e sociale 
http://www.cislabruzzomolise.it/index.php/explore/studi-

e-ricerche 
 

Ufficio Studi  


